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يوفر مكتب برامج الإعلام الخارجي بوزارة الخارجية الأميركية منتجات وخدمات ت�سرح �سيا�سات الوليات المتحدة والمجتمع الأميركي والقيم 

الميركية اإلى القراء الأجانب. ين�سر المكتب خم�س مجلات اإلكترونية تبحث في الم�سائل الرئي�سية التي تواجه الوليات المتحدة والمجتمع 

الدولي. وتن�سر هذه المجلات بيانات ال�سيا�سة الميركية مع التحليلات والتعليقات والمعلومات الخلفية في مجالت موا�سيعها وهي: مواقف 

اإقت�سادية، وق�سايا عالمية، وق�سايا الديمقراطية، واأجندة ال�سيا�سة الخارجية الأميركية، والمجتمع الأميركي وقيمه.

تن�سر جميع الإ�سدارات باللغات الإنكليزية والفرن�سية والبرتغالية والإ�سبانية، وتن�سر موا�سيع مختارة منها باللغتين العربية والرو�سية. تنُ�سر 

الإ�سدارات باللغة الإنكليزية كل �سهر تقريباً، وعادةً يتبعها ن�سر الن�سو�س المترجمة بعد مدة تتراوح بين اأ�سبوعين واأربعة اأ�سابيع.

اإن الآراء الواردة في المجلات ل تعك�س بال�سرورة اآراء اأو �سيا�سات حكومة الوليات المتحدة ول تتحمل وزارة الخارجية الأميركية اأية م�سوؤولية 

تجاه محتوى المجلات اأو فيما يخ�س الو�سول الم�ستمر اإلى مواقع النترنت المو�سولة بهذه المجلات. تقع هذه الم�سوؤولية ب�سورة ح�سرية على 

النا�سرين في هذه المواقع. يمكن ا�ستن�ساخ وترجمة المواد الواردة في هذه المجلات في خارج الوليات المتحدة الأميركية ما لم تكن المواد 

تحمل قيوداً �سريحة على مثل هذا ال�ستعمال حماية لحقوق الموؤلف. يجب على الم�ستعملين المحتملين لل�سور الفوتوغرافية المن�سوبة اإلى 

م�سورين محددين الح�سول على اإذن با�ستعمالها من اأ�سحاب ال�سور.

توجد الإ�سدارات الجارية وال�سابقة لهذه المجلات وجداول بالتواريخ اللاحقة ل�سدورها على ال�سفحة الدولية الخا�سة بمكتب برامج الإعلام 

الخارجي على �سبكة النترنت في الموقع: 

http://usinfo.state.gov/journals/journalsarab.htm
وتتوفر هذه المعلومات وفق برامج كمبيوتر متعددة لت�سهيل ت�سفحها مبا�سرة اأو نقل محتوياتها اأو ا�ستن�ساخها اأو طباعتها.
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تعليم حقوق الإن�سان 

مع اإقرار الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان في عام 1948، 

والمواثيق المتعلقة به في العقود اللاحقة، التزمت الدول الأع�ساء 

في الأمم المتحدة حقوق الإن�سان الأ�سا�سية لكل رجل وامراأة وطفل 

على كوكبنا هذا. 

ولكنه تبيّن اأن الندفاع نحو تحويل ذلك الت�سوّر المثالي اإلى 

واقع يعمّ العالم ي�سكل مهمة اأ�سعب بكثير ت�ستوجب العمل على 

عدد كبير من الجبهات تقوم به حكومات ملتزمة، ووكالت دولية 

واإقليمية، ومنظمات غير حكومية. من اأهم عنا�سر هذا الجهد 

مو�سوع تعليم حقوق الإن�سان.

يبحث هذا العدد من المجلة بع�ض الق�سايا والم�ساكل التي تكتنف 

تطبيق برامج فعّالة في مجال تعليم حقوق الإن�سان، علماً باأننا 

نعي�ض في عالم متنوع يتميز باختلافات كبيرة بين مجتمعاته 

من النواحي التاريخية، والح�سارية، والإيدولوجية. من الجدير 

بالذكر اأي�ساً اأنه يجب ت�سميم طريقة تعليم حقوق الإن�سان وفق 

احتياجات مختلف الفئات داخل تلك المجتمعات. 

مثلًا، اإن ت�سميم برنامج من هذا النوع لطلبة المدار�ض، ل بد اأن 

يكون مختلفاً جداً عن برنامج معدّ ل�سباط ال�سرطة اأو للم�سوؤولين 

الحكوميين. على غرار ذلك، فاإن تعليم حقوق الإن�سان في دول 

العالم المتقدمة يتطلب نهجاً يختلف عن ذلك الذي يتّبع في 

البلدان النامية حيث يمكن اأن يواجه المواطنون والحكومات 

�سغوطاً يومية على الموارد. 

اإدراكاً منها لهذه المعوقات، تبحث فيلي�سا تيبيت�ض، مديرة جمعية 

تعليم حقوق الإن�سان، كيفية زيادة فعّالية هذه البرامج، وذلك 

بدرا�سة ثلاثة نماذج تُطبّق في مجال تعليم حقوق الإن�سان. والأمر 

الهام هو اأنها ت�سع اآراءها في اإطار الكيفية التي يمكن فيها لتعليم 

حقوق الإن�سان اأن ي�سهم في التحول الجتماعي الإيجابي، وفي 

تحقيق اأكبر قدر ممكن لتح�سين اأو�ساع النا�ض. 

اإن جميع الخبراء في هذا الحقل تقريباً ي�سددون على اأن تعليم 

حقوق الإن�سان ل يمكن اأن يح�سل ي فراغ، بل يجب اأن يكون 

عميق ال�سلة بالواقع الجتماعي والقت�سادي وال�سيا�سي للمجتمع 

المعني. ي�سح هذا الأمر ب�سورة خا�سة في بلدان مثل جنوب 

اأفريقيا حيث يواجه الكثير من النا�ض كفاحاً يومياً في �سبيل 

البقاء. وقد اأجرى المحرر ديفيد بيت�ض مقابلتين مع مي�سيل 

بارلفيليه، التي تعمل في مركز حل النزاعات بمدينة كيب تاون، 

ومع بيكي غوميدي، رئي�ض جمعية الحرية للجميع في مدينة 

دوربان، تحدثا فيهما عن م�ساكل وتعقيدات جهود تعليم حقوق 

الإن�سان في البلدان النامية عامةً وفي جنوب اأفريقيا خا�سةً. 

من الوا�سح اأن الوليات المتحدة لي�ست بلداً نامياً، ولكنها بلد 

�سخم جغرافياً – تن�سهر فيه مختلف الثقافات، والأعراق، 

والأديان. لهذا ال�سبب، جزئياً، يتم تعليم حقوق الإن�سان في 

الوليات المتحدة بطريقة لمركزية. فهناك عدد كبير من 

المنظمات غير الحكومية، اإ�سافة اإلى ال�سلطات المحلية، يعمل 

في و�سع وتوزيع مناهج تعليم حقوق الإن�سان. يبيّن مقال نان�سي 

فلاورز، وهي مربية متخ�س�سة ب�سوؤون حقوق الإن�سان ونا�سطة 

في هذا الحقل، اأن ت�سعب مواد تدري�ض وبرامج المو�سوع وكثرتها 

مذهلة، ولكنها كلها تتوخى تحقيق هدف واحد هو تعزيز ثقافة 

حقوق الإن�سان في البلاد. 

يتو�سع المحرر ديفيد بيت�ض في المو�سوع الذي عالجته فلاورز 

بمقال يركّز على منظمتين تعملان – اإ�سافة اإلى الكثير من 

ن�ساطاتهما – في ت�سميم مناهج تعليم حقوق الإن�سان في 

المدار�ض هما: المركز القانوني للفقر في الجنوب، مركزه في 

مدينة اأتلانتا بولية جورجيا، ويعتمد نظرة �سيّقة اإلى تعليم حقوق 

الإن�سان تت�سل بالدعوة اإلى الت�سامح؛ ومركز التربية المدنية، 

ومركزه مدينة لو�ض اأنجلو�ض بولية كاليفورنيا، ويعتمد نظرة اأكثر 

ات�ساعاً بالن�سبة لتعليم حقوق الإن�سان اإذ يعتبره فرعاً من فروع 

التربية المدنية.

في المقال الأخير، يتناول مايكل هارتمان، وهو مدّع عام دولي 

لدى الأمم المتحدة في كو�سوفو، التحدّيات العملية التي يطرحها 

التدريب على مراعاة حقوق الإن�سان –  حيث يبحث موا�سيع 

اأمثال« ما يجب وما ل يجب عمله« بالن�سبة اإلى المجموعة 

الم�ستهدفة من المتدربين، وكيفية اإعداد برامج التدريب الخا�سة 

بحقوق الإن�سان، والفترا�سات الأ�سا�سية بالن�سبة لمن يتلقون هذه 

البرامج وما ينبغي الأخذ به اأو تلافيه في هذا المجال. وي�سدد في 

مقاله على علاقة تعليم حقوق الإن�سان بنظام العدالة الجزائية – 

اأي لناحية العتقال، والتوقيف، والتحقيق الق�سائي، والمحاكمة. 

في خاتمة العدد قائمة بالمراجع من كتب ومقالت ومواقع على 

�سبكة الإنترنت – تقدّم روؤيا اإ�سافية حول تعليم حقوق الإن�سان.   
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نماذج في طور البروز لتعليم حقوق الإن�سان

يبحث هذا المقال الذي اأعدته فيلي�سا تيبيت�س، مديرة جمعية تعليم حقوق الإن�سان، في ال�سبل الممكن اتباعها لتعزيز فعالية تعليم حقوق 

الإن�سان.

تعليم حقوق الإن�سان في دول نامية متعددة الإثنيات والأعراق: 

مثال حول المو�سوع- جنوب اأفريقيا

اأجرى المحرر الم�سارك ديفيد بيت�س مقابلة مع اثنين من الخبراء في تعليم حقوق الإن�سان في مدينة كيب تاون ومدينة دوربان، وقد ناق�سا 

مو�سوع حقوق الإن�سان من خلال بيئة الدول النامية.

تعليم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة

ت�سف نان�سي فلاورز، وهي مربية ونا�سطة في مجال حقوق الإن�سان، مجموعة كبيرة من المنظمات في الوليات المتحدة التي تعمل في 

اإعداد مناهج لتعليم حقوق الإن�سان.

تعليم حقوق الإن�سان في مدار�س الوليات المتحدة

يبحث ديفيد بيت�س المحرر الم�سارك في منظمتين رائدتين تعملان في ت�سميم مناهج تعليم حقوق الإن�سان للمدار�س في الوليات 

المتحدة، واحدة منهما تتبع نهجا وا�سعا لمعالجة هذا المو�سوع، والأخرى تتبع نظرة �سيقة.

التدريب الدولي على حقوق الإن�سان

يبحث مايكل هارتمان، وهو مدع عام دولي لدى الأمم المتحدة في كو�سوفو وم�سوؤول عن جرائم الحرب وجرائم اأخرى مماثلة، في التدريب 

على حقوق الإن�سان، وبالأخ�س في ما يتعلق بالنظام الق�سائي الجنائي.

تعليم حقوق الإنسان
المحتويات
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نماذج في طور البروز لتعليم حقوق الإن�سان
بقلم فيلي�سا تيبيت�ض

يبحث هذا المقال المقتب�س الذي اأعدته فيلي�سا تيبيت�س، مديرة 

جمعية تعليم حقوق الإن�سان، لمجلة انترنا�سيونال ريفيو اأوف 

اديوكي�سن )العدد الخا�س بتعليم حقوق الإن�سان لعام 2002( 

ال�سبل الممكن اتباعها لتعزيز فعالية تعليم حقوق الإن�سان. تعر�س 

كاتبة المقال ثلاثة مناهج متبعة لتعليم حقوق الإن�سان هي: نموذج 

القيم والوعي، نموذج المحا�سبة على الأعمال، ونموذج التحول 

الجتماعي. يجري تحليل كل من هذه النماذج وفقاً للمجموعات 

التي يتوجّه اإليها، والأهداف التي يتوخاها للمتعلمين وما يرمي اإلى 

تحقيقه من تغيير اجتماعي. تختتم تيبيت�س مقالها بعر�س �سبل 

تتيح المزيد من تطوير هذا الحقل، وجعله اأكثر مهنية وتميّزاً. 

في الثنتي ع�سرة �سنة الما�سية اأخذ تعبير »تعليم حقوق الإن�سان« 

يت�سلل اإلى لغة وزارات التربية، والموؤ�س�سات التعليمية التي ل 

تتوخى الربح، ومنظمات حقوق الإن�سان والمدر�سين – هذا اإذا 

لم نذكر الوكالت التابعة لعدد من الحكومات مثل الأمم المتحدة 

والوكالت الإقليمية مثل مجل�س اأوروبا، ومنظمة الأمن والتعاون 

في اأوروبا، ومنظمة الدول الأميركية، وجمعية بلدان جنوب �سرق 

اآ�سيا. 

تعرّف نان�سي فلاورز تعبير تعليم حقوق الإن�سان، في كتاب تعليم 

حقوق الإن�سان، باأنه يعني »كل �سبل التعلّم التي توؤدي اإلى تطوير 

معرفة ومهارات وقيم حقوق الإن�سان«.  يتناول تعليم حقوق 

الإن�سان تقدير المتعلّم وفهمه لهذه المبادئ التي ي�سكل عدم 

مراعاتها »م�سكلة« للمجتمع المعني. على م�ستوى البلدان يمكننا 

ملاحظة وجود نهوج مختلفة جداً ل�ستخدام تعليم حقوق الإن�سان 

في معالجة تحديات �سائعة في مجالي حقوق الإن�سان والتنمية. 

ففي البلدان النامية، مثلًا، غالباً ما يتم ربط تعليم حقوق الإن�سان 

بالتنمية القت�سادية والجتماعية وحقوق المراأة وفي البلدان التي 

كانت تخ�سع �سابقاً للحكم التوتاليتاري اأو ال�سلطوي، يكون تعليم 

حقوق الإن�سان مرتبطاً غالب الأحيان بتطوير المجتمع المدني 

والبنى التحتية المتعلقة ب�سيادة حكم القانون وحماية حقوق 

الأفراد والأقليات. اأما في البلدان الأقدم عهداً بالديمقراطية، 

فغالباً ما يتم ربط هذا الأمر بهيكلية ال�سلطة في البلد اإنما يتم 

توجيهه باتجاه الإ�سلاح في بع�س المجالت مثل مجال اإ�سلاح 

القانون الجزائي، والحقوق القت�سادية وق�سايا اللاجئين. ويبدو 

اأن تعليم حقوق الإن�سان يلعب دوراً خا�ساً في المجتمعات في 

المرحلة التي تعقب النزاعات. 

هذه الأمثلة تركّز على م�ساكل وق�سايا حقوق الإن�سان على م�ستوى 

المجتمع. يتناول تعليم حقوق الإن�سان الجمع بين النظر اإلى 

الداخل والنظر اإلى الخارج. ويركّز تعلّم حقوق الإن�سان بال�سرورة 

على الفرد – اأي اكت�ساب 

المعرفة، والقيم والمهارات 

التي تتعلق بتطبيق نظام 

قيَم حقوق الإن�سان في 

علاقة ال�سخ�س مع اأفراد 

عائلته ومجتمعه. تتحدث 

نان�سي فلاورز و�سواها، في 

كتاب تعليم حقوق الإن�سان، 

عن بع�س هذه المهارات 

الإن�سانية التي توؤدي اإلى 

اإدراك تحيّز ال�سخ�س 

�سد اأفراد في مجتمعه، 

وتقبّل الفوارق الموجودة بين اأفراد ذلك المجتمع، وتحمّل 

م�سوؤولية الدفاع عن حقوق الآخرين، والتو�سط في حل النزاعات 

والعمل على حلّها. ومع هذا، ينبغي على العاملين في و�سع وتنظيم 

برامج تعليم حقوق الإن�سان اأن ياأخذوا في الح�سبان الم�سامين 

الجتماعية، والثقافية، وال�سيا�سية، والقت�سادية في عملهم، 

وكذلك التاأثير الذي يمكن لمثل هذا التعليم اأن يحدثه في مجال 

التحوّل الجتماعي. 

للتعليم، في الواقع، دور معقّد و�سعب يلعبه في الدفاع عن حقوق 

الإن�سان، ودعم التنمية الإن�سانية وتعزيز المجتمع المدني. كي 

ي�سهم تعليم حقوق الإن�سان – وفكر حقوق الإن�سان – ب�سورة 

را�سخة في ثقافة حقوق الإن�سان في بلداننا، علينا اأن نحاول فهم 

النماذج المتميزة لتعليم حقوق الإن�سان المطبقة عملياً، واأن نو�سح 

�سلتها با�ستراتيجيات التغيير الجتماعي. ينبع محور تركيز هذا 

المقال من برامج تعليم حقوق الإن�سان المطبقة حالياً وال�سعور 

باأن الم�ساهمين في تعليم حقوق الإن�سان ودعاة هذه الحقوق 

المدافعين عنها – اأي اأولئك الذين يديرون حلقات التدريب، 

ويعدّون المواد التعليمية وي�سممون البرامج – يمكن اأن يفيدوا 

من بحث م�ساألة كيف يمكن ل�ستراتيجيات التعليم والتدريب اأن 

ت�سهم في التغيير الجتماعي. ما يتوخاه تعليم حقوق الإن�سان في 

نهاية المطاف هو العمل على اإ�ساعة ثقافات حقوق الإن�سان في 

مجتمعاتنا، وينبغي اأن يجري تقييم البرامج من ناحية قدرتها على 

الإ�سهام في تحقيق هذا الهدف العام. 
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تعليم حقوق الإن�سان والدفاع عنها 

 حيث ت�سعى معظم المجتمعات اإلى تج�سيد مبادئ حقوق الإن�سان 

ب�سورة اأف�سل، فاإن تعليم حقوق الإن�سان يعني �سمناً تعليماً يوؤدي 

اإلى الدعوة اإلى تبني هذه الحقوق والدفاع عنها. ولكن هذه الفكرة 

عامة جداً. 

لجهة اإحداث التغيير الجتماعي، يجب اأن يكون تعليم حقوق 

الإن�سان م�سمماً من الناحية ال�ستراتيجية لكي يبلغ ويدعم اأفراداً 

وجماعات ممن ي�ستطيعون العمل لتحقيق هذه الأهداف. على 

�سبيل المثال، بالن�سبة اإلى جماعات معينة يتوجه اإليها تعليم حقوق 

الإن�سان، يجب اأن يكون هذا التعليم متعلقاً بالإطار التالي للتغيير 

الجتماعي: 

رعاية وتعزيز القيادة. لتحقيق التغيير الجتماعي، من ال�سروري 

اأن تكون هناك مجموعة ملتزمة ل تملك مجرّد الروؤيا بل المعرفة 

ال�سيا�سية اأي�ساً. و�سيحتاج هوؤلء القادة اإلى المهارات اللازمة 

لو�سع اأهداف محددة وا�ستراتيجيات فعّالة تلائم الجو ال�سيا�سي 

والثقافي ال�سائد لديهم. 

تكوين الإئتلافات والتحالفات. يمكن للتعليم اأن يكون اأداة لإعداد 

الأفراد لم�سوؤولياتهم القيادية. وتكوين الإئتلافات والتحالفات 

ي�ساعد النا�سطين في مجال حقوق الإن�سان على اإدراك اإمكانية 

نجاح جهودهم الم�ستركة في تحقيق اأهداف التغيير الجتماعي. 

التمكين ال�سخ�سي. يرمي هدف التمكين ال�سخ�سي في بادئ 

الأمر اإلى مداواة م�ساكل المجتمع، ومن ثم اإلى تطوير ذلك 

المجتمع وبعد ذلك اإلى تحقيق التحول الجتماعي فيه. هذان 

الهدفان المترابطان المتمثلان بالتمكين ال�سخ�سي والتغيير 

الجتماعي يجعلان من تعليم حقوق الإن�سان اأمراً فريداً لدى 

مقارنته بالبرامج التعليمية التقليدية الأخرى، مثل تلك التي 

يعر�سها كتاب »و�سع ا�ستراتيجيات لحركة حقوق الإن�سان في 

الوليات المتحدة« الذي ا�ستركت في تاأليفه لين نيلون موؤلفة كتاب 

»تقييم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة الأميركية«.

يمكن لإطار التغيير الجتماعي المتنوع هذا اأن يكون �سديد 

التعقيد، ولكن اللغة التي ت�سف تعليم حقوق الإن�سان لغة ت�ستخدم 

تعابير عامة. نعرف اأن برنامجاً لتعليم حقوق الإن�سان يتناول 

في حده الأدنى الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان، ووثائق اأخرى 

خا�سة بحقوق الإن�سان تتعلق به، واأنظمة الرقابة والمحا�سبة على 

الأعمال. من الجدير ذكره اأنه رغم كون تعليم حقوق الإن�سان 

اأ�سبح يتعدى مجرّد ن�سر المعلومات عن قانون حقوق الإن�سان، فاإن 

هذه الو�سائل )واآليات الحماية المت�سلة بها( ل تزال ت�سكل جزءاً 

اأ�سا�سياً من اأي برنامج. فمن دون الإ�سارة اإلى هذه الآليات اأو 

التعليمات ب�ساأن كيفية ا�ستخدامها، ي�سبح من ال�سعب على تعليم 

حقوق الإن�سان اأن يميّز نف�سه عن حقول اأخرى مثل تعليم ال�سلام 

اأو التعليم ال�سامل. 

تت�سمن برامج تعليم حقوق الإن�سان اأي�ساً نهجاً تعليمياً تفاعلياً. 

فلغة تعليم حقوق الإن�سان تتحدث عن كون هذا التعليم ينطبق 

على حياة النا�س اليومية وعلى ا�ستخدام اأ�ساليب تعليم تجعل 

المتعلمين ي�ستركون في اكت�ساب مهارات التعبير عن مواقفهم 

كما تك�سبهم مهارات لتطوير معارفهم. يعتبر هذا النهج الذي 

يعتمد الم�ساركة باأنه يحفز على التعلّم ويراعي النواحي الإن�سانية، 

وبالتالي يعتبر عملياً لأن هذا ال�سكل  من التعليم يت�سل بتغيير 

المواقف والت�سرفات اأكثر مما يت�سل بالنهج الذي يكتفي باإلقاء 

المحا�سرات. 

نماذج في طور البروز لتعليم حقوق الإن�سان 

تمثّل النماذج اإطاراً مثالياً لفهم الممار�سة الحديثة لتعليم حقوق 

الإن�سان. تت�سل مفاهيم كل نموذج �سمناً بمجموعات معينة يتم 

التوجّه اإليها وا�ستراتيجية للتغيير الجتماعي والتنمية الب�سرية. 

ب�سبب الطبيعة النظرية للنماذج الم�سروحة اأدناه، تفتقر هذه 

النماذج بال�سرورة اإلى التف�سيل والعمق. فعلى �سبيل المثال، لي�س 

هناك من تمييز بين طرق المعالجة الر�سمية وغير الر�سمية. 

ولكن الهدف من عر�س هذه النماذج هو البدء في ت�سنيف اأنواع 

ممار�سات تعليم حقوق الإن�سان التي يجري تطبيقها، وبحث منطق 

برنامجها داخلياً وتو�سيح �سلتها الخارجية بالتحوّل الجتماعي.    

اإن هذه النماذج المتميزة لتعليم حقوق الإن�سان المعرو�سة هنا 

يمكن جمعها في �سيغة معدّلة لـ »هرم التعلّم«. ففي القاعدة 

العري�سة نجد »نماذج القيم والإدراك«، وفي الو�سط »نموذج 

المحا�سبة على الأعمال« وفي القمة »نموذج التحوّل«. 

ل يعك�س و�سع نماذج تعليم حقوق الإن�سان هذه في هذه المواقع 

حجم المجموعات ال�سكانية التي يتم التوجّه اإليها والتعامل معها 

)من توعية الراأي العام حتى اإيجاد مدافعين جدد( وح�سب، 

بل يعك�س اأي�ساً درجة �سعوبة كل من البرامج التعليمية. تهدف 

برامج توعية الجمهور اإلى ن�سر البرامج، في حين يتطلّب اإيجاد 

النا�سطين وبناء القدرات التزامات اأكثر �سعوبة ومعاملة بالمثل 

من قبل جميع المعنيين. كل الم�ستويات تعزز بع�سها البع�س، 

ولكن بع�س النماذج هو بالطبع اأكثر تاأثيراً في ن�سر وتعزيز التغيير 

الجتماعي – ح�سب و�سع حركة حقوق الإن�سان داخل المجتمع 

المعني. يحتاج اأي برنامج اإ�سلاح اجتماعي اإلى قيادة قوية تركز 

جهودها على الإ�سلاح الموؤ�س�ساتي والقانوني. ولكن التحرك 

يحتاج اأي�ساً اإلى دعم على م�ستوى القاعدة، حيث يكون التركيز 

على �سبل دعم الأفراد والمجتمع. 

لذلك، يحتاج العاملون في تعليم حقوق الإن�سان اإلى اأن ياأخذوا 

في الح�سبان لدى ت�سميم برامجهم الحاجات والفر�س معاً. قد 

يقرر اأحد هوؤلء تطبيق برنامج ي�ستند فقط اإلى قيمه ال�سخ�سية، 

وتجاربه، وموارده ومركزه الجتماعي. ولكن يمكن لهذا اأن ياأخذ 

في الح�سبان اأي�ساً علاقة البرنامج الذي يعتزم تطبيقه بنماذج 

تعليم حقوق الإن�سان المذكورة في هذا المقال، وكيف يمكن 
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للبرنامج اأن يدعم التحرك باتجاه تحقيق كامل لثقافة حقوق 

اإن�سان في المجتمع المعني. 

النموذج الأول – نموذج القيم والوعي 

في »نموذج القيم والوعي« يكون محور التركيز الرئي�سي لتعليم 

حقوق الإن�سان هو ن�سر المعرفة الأ�سا�سية بق�سايا حقوق الإن�سان 

وتعزيز اندماجها بالقيم العامة. تكون حملات التوعية العامة 

والمناهج الدرا�سية في العادة �سمن هذا الإطار. ولي�س من غير 

المعتاد لمناهج التعليم في المدار�س التي تت�سمن حقوق الإن�سان 

اأن تكون مت�سلة بالقيم الجوهرية للديمقراطية وممار�ستها.   

الهدف هو تمهيد ال�سبيل لعالم يحترم حقوق الإن�سان من خلال 

اإدراك والتزام الأهداف المعيارية التي يت�سمنها الإعلان العالمي 

لحقوق الإن�سان ووثائق اأخرى اأ�سا�سية تتعلق بها. اإن موا�سيع 

حقوق الإن�سان التي تنطبق على هذا النموذج تت�سمن تاريخ حقوق 

الإن�سان، ومعلومات عن الأدوات الأ�سا�سية لمراعاة حقوق الإن�سان 

واآليات حمايتها، والهتمامات الدولية التي تتعلق بحقوق الإن�سان 

)مثل عمالة الأطفال، والتجار بالب�سر والإبادة الجماعية(. 

ال�ستراتيجية التربوية الأ�سا�سية في هذا النموذج هي الم�ساركة: 

اأي اجتذاب اهتمام ال�سخ�س المراد تعليمه. اإن مثل هذه الأ�ساليب 

يمكن اأن تكون مبتكرة جداً )مثلًا، لدى ا�ستخدام الحملات 

الإعلامية اأو اللقاءات ال�سعبية( ولكنها يمكن اأي�ساً اأن تتحوّل اإلى 

اأ�سلوب اإلقاء المحا�سرات. ولكن هذا النموذج ل يركّز على تطوير 

المهارات، كتلك المهارات المتعلقة بالتوا�سل، وحل النزاعات 

والعمل النا�سط في �سبيل تحقيق هدف ما. 

    ال�ستراتيجية التي ينطوي عليها هذا النموذج هي اأن الدعم 

الجماهيري لحقوق الإن�سان �سيبقى ي�سغط على ال�سلطات كي 

تحمي حقوق الإن�سان. وهذا النهج يعزز في العادة اأي�ساً التفكير 

النتقادي والقدرة على تطبيق اإطار عمل يتعلّق بحقوق الإن�سان 

عندما يتم تحليل الق�سايا ال�سيا�سية. وهكذا يتم جعل الطلاب 

»م�ستهلكين انتقاديين« لحقوق الإن�سان. 

من غير الوا�سح ما اإذا كان نهج المعرفة والإدراك يبني »اإدراكاً 

انتقادياً لحقوق الإن�سان« مع اأن من المفتر�س اأن يكون ذلك هدفاً 

لبرنامج كهذا. اإن الإدراك النتقادي لحقوق الإن�سان قد تكون له 

المعايير التالية، كما هو مبين في مقال غارث مينتي�س بعنوان 

»تعليم حقوق الإن�سان كاأداة تمكين: انعكا�سات على التربية« 

المن�سور في »تعليم حقوق الإن�سان للقرن الواحد والع�سرين«.

قدرة الطلاب على معرفة اأبعاد حقوق الإن�سان لنزاع ما، وعلاقتها 

به؛ 

تعبير لإدراكهم واهتمامهم بدورهم في حماية اأو تعزيز هذه 

الحقوق؛ 

تقييم انتقادي للردود المحتملة التي يمكن تقديمها؛ 

محاولة لتحديد اأو اإيجاد ردود جديدة؛

تكوين راأي في �سدد الخيار الأكثر ملاءمة؛ و

تعبير عن الثقة واإدراك للم�سوؤولية والتاأثير في كل من القرار 

ومفعوله. 

من الأمثلة على نموذج القيم والإدراك درو�س تتعلق بحقوق 

الإن�سان �سمن موا�سيع المواطنية، والتاريخ، ودرو�س العلوم 

الجتماعية ودرو�س تتعلق بالقانون في المدار�س، واإلحاق موا�سيع 

تتعلق بحقوق الإن�سان ببرامج ر�سمية وغير ر�سمية تتناول ال�سباب 

)مثل الفنون، وعيد حقوق الإن�سان، ونوادي المناظرات(. كما 

اأن حملات التوعية العامة التي تتناول الفنون العامة والإعلانات، 

والتغطية الأخبارية  التي تقوم بها و�سائل الإعلام، والمنا�سبات 

التي تحتفل بها المجتمعات يمكن اأي�ساً اأن ت�سنّف �سمن هذا 

النموذج. 

النموذج الثاني – المحا�سبة على الأعمال 

في هذا النموذج، من المتوقع للم�ساركين اأن يكونوا مرتبطين 

ب�سورة مبا�سرة اأو غير مبا�سرة ب�سمان حقوق الإن�سان من خلال 

اأدوارهم المهنية. في هذه المجموعة، يركز تعليم حقوق الإن�سان 

على ال�سبل التي تتناول فيها الم�سوؤوليات المهنية اإما المراقبة 

المبا�سرة لنتهاكات حقوق الإن�سان اأو العمل لدى ال�سلطات 

ال�سرورية من اأجل احترامها اأو بذل الجهود اللازمة لحماية حقوق 

النا�س )خا�سة تلك الفئات الأكثر تعر�ساً لنتهاك حقوقها( ممن 

يتحملون بع�س الم�سوؤولية عنهم. 

في هذا النموذج، ما تفتر�سه كل البرامج التعليمية هو اأن 

الم�ساركين �سيكونون معنيين مبا�سرة بحماية حقوق الأفراد 

والجماعات. ولذلك فاإن خطر انتهاك الحقوق يعتبر ملازماً 

لعمل هوؤلء. بالن�سبة اإلى دعاة حقوق الإن�سان والمدافعين عنها، 

يكمن التحدي في فهم قانون حقوق الإن�سان، واآليات حماية 

هذه الحقوق، والمهارات اللازمة للدفاع عنها والعمل في �سبيل 

تعزيزها. اأما بالن�سبة اإلى مجموعات مهنية اأخرى، فاإن البرامج 

التعليمية تجعلها مدركة لطبيعة انتهاكات حقوق الإن�سان واإمكانية 

ح�سول مثل هذه النتهاكات في دورها المهني، ل لمجرّد منع وقوع 

تلك النتهاكات وح�سب بل اأي�ساً لتعزيز احترام كرامة الإن�سان. 

ي�ستهدف التدريب على احترام حقوق الإن�سان وموا�سيع حقوق 

الإن�سان في هذه المجالت المتخ�س�سة، وت�ستهدف النتائج 

الم�سمون وتطوير المهارات. 

من الأمثلة على البرامج التي ت�سنف في فئة نموذج المحا�سبة 

على الأعمال هناك برامج تدريب النا�سطين في مجال حقوق 

الإن�سان والنا�سطين في المجتمع على اأ�ساليب مراقبة انتهاكات 

حقوق الإن�سان وتوثيقها واإجراءات التقدم بال�سكاوى لدى الهيئات 

الوطنية والدولية المخت�سة. ي�سمل هذا الت�سنيف اأي�ساً التدريب 

ما قبل العمل وخلاله للمحامين، وم�سوؤولي النيابة العامة، 

والق�ساة، واأفراد ال�سرطة وعنا�سر القوات الم�سلحة، ل يمكن 

اأن يت�سمن هذا التدريب معلومات متعلقة بهذا الأمر في القانون 

الد�ستوري والقانون الدولي، وقواعد ال�سلوك المهنية، واآليات رقابة 
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وتقديم ال�سكاوى، وعواقب مخالفتها. تكون عادة المجموعات 

المهنية، مثل العاملين في مجال ال�سحة والخدمات الجتماعية، 

وال�سحافيين، والعاملين في و�سائل الإعلام، من الم�ساركين 

في برامج تعليم حقوق الإن�سان التي ترمي اإلى المحا�سبة على 

الأعمال.     

في نموذج المحا�سبة هذا، ل يعتبر تغيير الذات هدفاً �سريحاً 

اإذ اإن النموذج يفتر�س اأن الم�سوؤولية المهنية تكفي بالن�سبة اإلى 

ال�سخ�س الذي لديه اهتمام بتطبيق اإطار عمل يتعلق بحقوق 

الإن�سان. ولكن هذا النموذج يهدف اإلى اإر�ساء اأعراف وممار�سات 

تتعلق بحقوق الإن�سان تكون م�ستندة اإلى هيكليات را�سخة 

وم�سمونة قانوناً. من الم�سلّم به في هذا النموذج اأن التغيير 

الجتماعي �سروري، واأن بالإمكان تحديد اأهداف وطنية ومناطقية 

للاإ�سلاح اأ�سا�سها المجتمع.  

النموذج الثالث –التحول الجتماعي

في نموذج التحوّل الجتماعي تتوخى برامج تعليم حقوق الإن�سان 

تمكين الأفراد من معرفة انتهاكات حقوق الإن�سان والتزام 

منع ح�سولها. في بع�س الحالت يتم توجيه هذه البرامج نحو 

مجتمعات بكاملها-ل نحو الأفراد فح�سب. يت�سمن هذا النموذج 

اأ�ساليب )مرتكزة في جزء منها على علم النف�س( تتناول التفكير 

بالذات والدعم �سمن المجتمع. ولكن التركيز الر�سمي على حقوق 

الإن�سان ل ي�سكّل �سوى اأحد عنا�سر هذا النموذج. من الممكن اأن 

يت�سمن البرنامج الكامل اأي�ساً تنمية القيادات، والتدريب على حل 

النزاعات، والتدريب الحرفي والتخ�س�س غير الر�سمي. 

يفتر�س نموذج التحول الجتماعي اأن يكون قد �سبق للطلاب اأن 

مرّوا بتجارب �سخ�سية يمكن اعتبارها انتهاكات لحقوق الإن�سان 

)يمكن للبرنامج اأن ي�ساعد في اإدراك ذلك( ولذلك يكونون 

مهيّاأين �سلفاً لأن ي�سبحوا من دعاة حقوق الإن�سان. وهو يعامل 

الأفراد بطريقة اأكثر كلّية، ولذلك يكون ت�سميمه وتطبيقه اأكثر 

�سعوبة من ت�سميم وتطبيق النموذجين الآخرين. 

هذا النموذج تت�سمنه برامج تطبّق في مخيمات اللاجئين، 

وفي مجتمعات خارجة من نزاعات، وفي حالت �سحايا �سوء 

معاملة الأقرباء ولدى الجماعات التي تخدم الفقراء. هناك 

اأمثلة عن »مجتمعات حقوق اإن�سان« تقوم فيها الهيئات الحاكمة، 

والمجموعات المحلية والمواطنون  »بتفح�س المعتقدات 

التقليدية، والذاكرة الجماعية كما التطلعات الجماعية من حيث 

انطباقها على م�سمون الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان«، مثل 

اأولئك الذين ي�ساندهم عقد الأمم المتحدة لحقوق الإن�سان الذي 

اأعلن ر�سمياً اأنه يبداأ عام 1995 وينتهي عام 2004.      

في بع�س الحالت، يطبّق هذا النموذج في المدار�س، حيث 

يمكن للدرا�سات المعمقة لحالت انتهاك حقوق الإن�سان )مثل 

محرقة اليهود والإبادة الجماعية( اأن ت�سكّل عوامل م�ساعدة 

فعّالة في تناول مو�سوع انتهاكات حقوق الإن�سان. في بع�س 

البرامج المتقدمة، يطلب من الطلاب اأن يفكّروا بطرق يمكن لهم 

ولغيرهم اأن يكونوا فيها �سحايا لنتهاكات حقوق الإن�سان واأي�ساً 

مرتكبي مثل هذه النتهاكات. وهكذا يتم ا�ستخدام اأ�ساليب نف�سية 

مع الطلاب للتغلّب  على عقلية  »نحن« و«هم«، وزيادة ال�سعور 

بالم�سوؤولية ال�سخ�سية. ي�سبح المتخرجون من مثل هذه البرامج 

قادرين على معرفة حقوقهم وحقوق الآخرين الذين يلتقون واإياهم 

وحماية هذه الحقوق. 

اإذا رغبت المدار�س المعنية، يمكن لبرامج تعليم حقوق الإن�سان 

التي تُدّر�س فيها اأن تتناول مو�سوع الم�ساركة في اتخاذ قرارات 

العائلة؛ احترام الأهل، اإنما رف�س اأعمال العنف بين اأفراد العائلة؛ 

والم�ساواة بين الأب والأم داخل البيت. 

تعزيز حقل تعليم حقوق الإن�سان 

ركّز هذا المقال على �سرح نماذج تعليم حقوق الإن�سان كاأداة 

لت�سنيف البرامج التعليمية، مو�سحاً ما هي الجماعات التي تتوجه 

اإليها هذه النماذج، وطالباً منّا اأن نفكّر بال�سلة التي تقوم بينها 

وبين هدف التنمية الب�سرية والتغيير الجتماعي. ناأمل اأن يكون 

لهذه النماذج تاأثير في ت�سميم برامج تت�سم بعمق التفكير، وتعزيز 

العمل في مجال تطوير النظريات والأبحاث.

لكن هناك �سبلًا اأخرى تتيح للمربين في مجال حقوق الإن�سان 

اتخاذ خطوات لتعزيز البرامج. واإذا كان لتعليم حقوق الإن�سان اأن 

ي�سبح حقلًا حقيقياً، علينا مواجهة تحدي اأن ن�سبح اأكثر تما�سكاً 

وان�سجاماً )حتى في نطاق تنوع نماذجنا(، واأن نكون متميزين 

)بحيث نقدّم من القيمة والنتائج ما ل ت�ستطيعه برامج اأخرى(، 

واأن نتمكن من تكرار ما نفعله. 

كي ي�سبح تعليم حقوق الإن�سان اأكثر تميّزا كحقل، هناك عدد من 

المجالت التي ينبغي علينا درا�ستها وتحليلها وتوثيقها. 

لة �سمن حقل تعليم حقوق الإن�سان من  اإننا نحتاج اإلى اأمثلة مف�سّ

�ساأنها اإظهار ال�ستخدام الحري�س للنظرية التعليمية المنا�سبة 

لم�سمون البرنامج. مثلًا، يجب اأن تكون  برامج تعليم البالغين 

تحتوي على ت�ساميم )ل مجرد دورات تدريب( تاأخذ في الح�سبان 

العملية التي ت�ستخدم لتعليم البالغين. كما ينبغي اأن تكون البرامج 

التي تطبّق في المدار�س ملائمة من ناحية عمر الطلاب المعنيين 

ومدى تطور �سخ�سياتهم. كما ينبغي للبرامج المخ�س�سة 

لمجموعات لديها احتياجات خا�سة، مثل اللاجئين اأو �سحايا �سوء 

المعاملة، اأن تعك�س الح�سا�سيات ال�سرورية.

مع اأن مجموع عدد دورات التدريب والمقررات الدرا�سية التي تقدّم 

في مجال تعليم حقوق الإن�سان زاد عما كان قبلًا، لي�س هناك 

بعد اأي معيار وا�سح لما يمكن اأن يعتبر مدرباً موؤهلًا في مجال 

تعليم حقوق الإن�سان. في الوقت الراهن، يقوم بتدري�س المقررات 

الخا�سة بحقوق الإن�سان اأ�سخا�س لديهم بع�س الخبرة ال�سابقة في 

مجال التدري�س. مع ذلك، لي�ست هناك اأي �سهادات وطنية اأو دولية 

تو�سح وتثبت اأهلية هوؤلء المعلمين؛ كما ل توجد معايير وا�سحة 
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للدرا�سة اأو الممار�سة. يمكن لأعمال التدريب ومعايير المناهج اأن 

تح�سّن اأو�ساع تعليم حقوق الإن�سان كحقل له اعتباره، كما يمكن 

لها اأن تطلق نقا�ساً مفيداً لجهة  اأهداف المتعلّم والجهود الرامية 

اإلى تحقيق تغيير ا�ستراتيجي. 

 يحتاج حقل تعليم حقوق الإن�سان اإلى دليل يثبت نجاحه في تحقيق 

اأهدافه، بالن�سبة اإلى  كل النماذج. اإننا في حاجة لأن نعرف اأي 

البرامج نجحت، ولماذا. واإذا كانت للنماذج التي عُر�ست في 

هذا المقال اأي م�سداقية، فيمكن اختبارها وتو�سيحها من خلال 

تقييم البرامج. هذه الدرا�سات تقيّم البرامج على اأ�سا�س تحقيقها 

الغايات المرجوة في مجالت المعرفة والقيم والمهارات، وعلى 

اأ�سا�س اإ�سهامها المبا�سر بالدفاع عن حقوق الإن�سان والعمل في 

�سبيل التغيير الجتماعي. مثل هذه الأبحاث ل توؤدي اإلى تح�سين 

نوعية و�سع البرامج التعليمية وح�سب، بل ت�ساعد اأي�ساً في اإثبات 

�سحة ما ل يزال اليوم حد�ساً لناحية اأهمية التعليم في حقل حقوق 

الإن�سان. 

يمكن لتعليم حقوق الإن�سان اأن يتطور لي�سبح حقلًا تربوياً كاملًا 

– في كل من مجال حقوق الإن�سان والمجال التربوي العام. اإنه في 
و�سعه الحالي مجموعة برامج متفرقة مثيرة للاهتمام. والنماذج 

التي تم عر�سها في هذا المقال هامة لأنها تقترن با�ستراتيجيات 

متميزة ت�ساعد في اإر�ساء ثقافات حقوق اإن�سان في مجتمعاتنا 

وبلداننا. لعل باإمكاننا التفاق على اأننا نريد اأن تكون كل النماذج 

الثلاثة ممثلة في كل من مجتمعاتنا، اإذ اإنها تكمل بع�سها البع�س 

في دعم بنية تحتية ناب�سة بالحياة لحقوق الإن�سان. ولكننا، 

كمربين، بحاجة اإلى اأن نتحلى بالحكمة في اختيارنا مكامن 

توظيف طاقاتنا، واأن نتحلى بالإقدام في اإيجاد هذه الفر�س في 

مجتمعاتنا. اإن التفكير في هذه النماذج يمكن اأن ي�ساعد هذه 

العملية. 

اإننا نمر في مرحلة مثيرة لجهة ازدياد وعي النا�س لحقوق الإن�سان 

واهتمامهم بها. علينا اأن ل ن�سيع الفر�سة المتاحة لنا للم�ساعدة 

في جعل تعليم حقوق الإن�سان نهجاً بالغ الأهمية لدرا�سة اأو�ساع 

مجتمعاتنا وبنائها. 
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تعليم حقوق الإن�سان في دول نامية متنوعة

الإثنيات والعرقيات: مثال جنوب اأفريقيا
بقلم ديفيد بيت�ض

اإن نجاح تعليم حقوق الإن�سان في دول نامية مختلفة ي�ستوجب، 

مثالياً، ربط هذا التعليم مع تعزيز الت�سامح، واإنهاء النزاعات، 

وحل الم�ساكل ليكون مبنياً على الواقع الحقيقي للبيئة المحلية. 

ينطبق هذا الراأي ال�سائد لدى خبراء تعليم حقوق الإن�سان، 

ب�سورة خا�سة، على الديمقراطيات الجديدة مثل جنوب اأفريقيا. 

قام المحرر الم�سارك ديفيد بيت�س بالتحدث موؤخراً مع اثنين من 

المدافعين عن تعليم حقوق الإن�سان في جنوب اأفريقيا، وعر�س 

تفا�سيل اآرائهم في المقال التالي. تعمل مي�سيل بارلفيليه في مركز 

حل النزاعات في مدينة كيب تاون. اأما بيكي غوميدي فهو رئي�س 

هيئة الديمقراطية للجميع في مدينة دوربان.

بغية تحقيق النجاح، على عملية تعليم حقوق الإن�سان اأن تكون 

جزءاً من برنامج �سامل ي�سم حل النزاعات وتعزيز الت�سامح، 

بالأخ�س في دول كثيرة الختلاف مثل جنوب اأفريقيا، وذلك 

ح�سب راأي مي�سيل بارلفيليه، الخبيرة في حقوق الإن�سان ومعالجة 

النزاعات في مركز حل النزاعات، والذي يُعتبر اإحد المنظمات 

غير الحكومية الرئي�سية في جنوب اأفريقيا، ويعمل انطلاقاً من 

مركزه الرئي�سي في مدينة كيب تاون في مقاطعة الكايب الغربية.

تقول بارلفيليه اأنه في العالم الواقعي، »ل يمكنك اأن تُردد عبارات 

مبادئ حقوق الإن�سان وتاأمل بذلك من النا�س اأن تتبناها. يجب اأن 

تربط هذه المبادىء بالثقافات المحلية وان تبيّن كيف �ست�ساعد 

في تح�سين الت�سامح، والم�ساواة وال�ستقامة لدى اأنا�س من مختلف 

الخلفيات لهم م�سالح متبانية. تربط حقوق الإن�سان ب�سكل وثيق 

بحل النزاعات«. وت�سيف: »في الأمد الق�سير، يمكن اأن يوؤدي نزاع 

عنيف ومدمر اإلى انتهاكات لحقوق الإن�سان. اأما في المدى الطويل 

فقد يوؤدي الإنكار الم�ستدام لحقوق الإن�سان اإلى ن�سوء نزاع. اإنها 

علاقة مترابطة مبا�سرةً«. كيف يتم ذلك علمياً في بيئة مثل جنوب 

اأفريقيا؟ تُعطي بارلفيليه كمثل المواطنين الأجانب القاطنين 

�سواحي مدينة كيب تاون والذين طُردوا حديثاً من منازلهم من 

قبل مقيمين قبلهم هناك منذ مدة طويلة. »اإنه المثال الأف�سل 

لكيفية الت�سابك بين تعليم حقوق الإن�سان وبين حل النزاعات«. 

ولحظَت باأن الأمر ل يقت�سر على تعليم النا�س عن حقوقهم، بل 

تتعلق اي�ساً باتخاذ خطوات فعلية لحل النزاع الذي اأدى مبا�سرة 

اإلى انتهاك هذه الحقوق. يجب عدم معالجة تعليم حقوق الإن�سان 

في فراغ، بل من خلال تطبيقها مبا�سرة في البيئة المحلية. 

هناك، في الدول النامية، نموذجياً، م�ساكل حقيقية فعلًا وم�سالح 

مت�ساربة توؤدي اإلى انتهاكات الحقوق.

اأ�سافت بارلفيليه قائلة باأن تعليم حقوق الإن�سان لن ينجح في 

مجتمعات م�سحونة بالنزاعات ما لم ي�سكل جزءاً من اأ�سلوب �سامل 

للمعالجة. وتقول، »في الواقع، يمكن اأن ي�سبح هذا التعليم غير 

منتج ويوؤدي اإلى نزاعات اكبر عندما يتعرف النا�س على الحقوق 

التي لم تتحقق. �سمن هذا الإطار، من الممكن لتعليم حقوق 

الإن�سان اأن يزيد من احتمالت ح�سول نزاعات«، وت�سيف، اأنه في 

هذا المعنى »يرتبط تعليم حقوق الإن�سان بحل النزاعات، تلاحظ 

اأن ذلك مهم بالأخ�س في �سواحي المدن حيث توجد نزاعات 

عديدة »تتعلق بق�سايا التنمية«. 

تعتقد بارلفيليه اأنه »من خلال ربط تعليم حقوق الإن�سان 

بحل النزاعات، يمكننا اأي�سا العمل باتجاه معالجة الأ�سباب 

البنيوية للنزاعات وبناء علاقات بين الأطراف المعنية«. وتقول 

اإن »التجربة بالن�سبة 

للنزاعات داخل الدول في 

اأفريقيا ي�سير اإلى وجوب 

الهتمام بتعليم حقوق 

الإن�سان وبحل النزاعات 

معاً اإذا كان علينا التعامل 

مع النزاعات بطريقة 

فعالة«. وت�سيف، اأنه 

من المهم اأي�سا تطوير 

اأ�سلوب لتفوي�س ال�سلطات 

على الم�ستوى المحلي-

-«لم�ساعدة المجتمعات 

المحلية في اإدراك ما 

يمكنها تحقيقه بنف�سها لحل م�ساكلها الخا�سة والح�سول على 

حقوقها«.

اأدارت بارلفيليه ور�س تدريب حول حقوق الإن�سان ومعالجة 

النزاعات عبر جنوب اأفريقيا، كما في غيرها من الدول الأفريقية، 

بعد وقت ق�سير من ان�سمام جنوب اأفريقيا اإلى مركز حل 

النزاعات قبل اأكثر من �سنتين. عملت بارلفيليه في ال�سابق مع 

ي الحقائق والم�سالحة في البلاد. يقدم المركز  لجنة تَقَ�سّ

البرامج التالية اإ�سافة اإلى برامج غيرها: 
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- م�سروع خدمات الو�ساطة والتدريب، الذي يقوم بمهمته كطرف 

ثالث م�ستقل بمثابة و�سيط اأو كم�ساعد في حل النزاعات عندما 

يطلب ذلك منه طرفي النزاع. ينفذ هذا الم�سروع ب�سورة رئي�سية 

في مقاطعة الكيب الجنوبي، وفي مناطق الولية الحرة.

- م�سروع كبار الموظفين الحكوميين، الذي يُقيم ور�س تدريب 

لكبار الموظفين الحكوميين من كافة دول اأفريقيا الجنوبية 

والو�سطى بهدف معالجة النزاعات الحا�سلة بين الدول وداخلها. 

- برنامج تدريب رجال ال�سرطة، الذي يقوم بتدريب رجال 

ال�سرطة في جنوب اأفريقيا، وزمبابوي، وناميبيا على معالجة 

النزاعات، كما يدربهم على التنوع المتعدد الثقافات واللغات 

�سمن اإطار احترام حقوق الإن�سان.

- م�سروع تطوير ال�سجون، الذي يدرب مراقبوا ال�سجون وال�سجناء 

على اأ�ساليب غير عنيفة لحل النزاعات.

اأ�س�ست جامعة كيب تاون في عام 1968 مركز حل النزاعات 

كهيئة م�ستقلة ل تبغي الربح. وعلى الرغم من وجود مركزها 

الرئي�سي في مقاطعة الكيب الغربية، فهي تعمل على م�ستوى الوطن 

وفي اأماكن اأخرى من القارة، وبالأخ�س في اأفريقيا الجنوبية 

والو�سطى، لتنفيذ مهمتها. تت�سمن لئحة مانحي التبرعات اإلى 

هذا المركز موؤ�س�سة فورد، وموؤ�س�سة ماك اآرثر، ومجموعة متنوعة 

من م�سادر التمويل الرئي�سية في اأوروبا الغربية، ومن الوكالة 

الأميركية للتنمية الدولية.

اإن هيئة الديمقراطية للجميع هو برنامج اعتمده عام 1994 مركز 

الدرا�سات الجتماعية – القانونية في جامعة ناتال، في ولية 

كوازولو ناتال التابعة لجنوب اأفريقيا. يوافق بيكي غوميدي، من�سّق 

البرنامج مع مي�سيل بارلفيليه على وجوب اأن يعتمد تعليم حقوق 

الإن�سان على الواقع وبالأخ�س في العالم النامي. تُعتبر هيئة 

الديمقراطية للجميع اإحدى المجموعات الرئي�سية النا�سطة في 

ت�سميم مناهج درا�سية لتعليم حقوق الإن�سان للمدار�س الر�سمية 

في جنوب اأفريقيا.

يقول غوميدي، »لقد اأ�سبحت هذه الهيئة الآن جزءاً من برنامج 

وطني لتعليم الديمقراطية، وحقوق الإن�سان، وبرنامج تعليم 

القوانين الذي يهدف اإلى تعزيز ثقافة الديمقراطية وحقوق 

الإن�سان في البلاد« وهو مهم ب�سكل خا�س في دولة ديمقراطية 

جديدة مثل جنوب اأفريقيا. اإن دور هيئة الديمقراطية للجميع 

ثلاثي:

- تطوير مواد لتعليم 

الديمقراطية وحقوق 

الإن�سان لكل من الطالب 

والمعلم، وذلك بالتوافق 

مع نظام التربية الجديد 

القائم على النتائج. يجري 

حالياً اإكمال هذا الجهد، 

اإذ تم النتهاء من تح�سير 

مواد ال�سف ال�سابع.

- تن�سيق برامج تدريب 

المعلمين في تعليم 

الديمقراطية وحقوق الإن�سان. تطبق حالياً هذه البرامج على 

الم�ستوى الوطني للمعلمين الممار�سين وكذلك لطلاب المعلمين 

الذين يتم تح�سيرهم للتعليم.

- الم�ساهمة مع الهيئات التي ت�سع المعايير لتطوير وت�سجيل 

موؤهلات تعليم الديمقراطية وحقوق الإن�سان مع هيئة الموؤهلات 

في جنوب اأفريقيا.

يقول غوميدي، »اإن هذا النوع من الجهد العملي �سروري، ويعني 

اأن عليك الأخذ في عين العتبار الخلفيات التي يحملها معهم 

الأطفال اإلى المدر�سة«. فمثلًا، »ياأتي اإلى المدر�سة اأطفال عديدون 

يعانون من الجوع ويواجهون كافة اأنواع الم�ساكل في المنزل وفي 

مجتمعاتهم. يتوجب في اأحيان كثيرة على المعلمين اأن يوؤدوا 

مجموعة متنوعة من الأدوار – ت�سمل في حالت كثيرة – دور 

البديل عن الأهل. يجب اأن تاأخذ مواد تعليم حقوق الإن�سان في 

الح�سبان هذه الحقائق اليومية.«

ويقول غوميدي، اأي�ساً، انه ح�سب راأيه، ومن اأجل تحقيق نجاحها 

يجب اأن تكون مواد تعليم حقوق الإن�سان والديمقراطية مُ�سمّمة 

لتتداخل مع جميع المناهج الدرا�سية، وان »ل تبقى مح�سورة 

بنطاق مو�سوع معين«. تقوم هيئة الديمقراطية للجميع، بالإ�سافة 

اإلى عملها في المدار�س، بتنظيم ور�س عمل لأفراد المجتمع بوجه 

عام. و«ت�ستخدم طريقة تمثيل الأدوار، والمحاكمات ال�سورية، 

والأفكار النيّرة »من اأجل اإظهار الأو�ساع الواقعية التي يواجهها 

المواطنون في دولة جنوب اأفريقيا الديمقراطية الجديدة«.

ي�سيف غوميدي اأن الت�سديد هو على تنمية التفكير النقدي، وقدرة 

النقا�س، وال�ستنتاج المنطقي بغية »ت�سجيع م�ساركة المواطنين، 

والممار�سة الديمقراطية، واللتزام بحقوق الإن�سان«. اإن »لعبة 

تحدي الديمقراطية« التي تختبر مدى الإدراك لقانون الحقوق 

والد�ستور في جنوب اأفريقيا، تُمّثل �سكلا نوذجيا من اأنواع مواد 

التعليم التفاعلية التي طورتها هيئة الديمقراطية للجميع. اإن 

اعتماد هذه اللعبة ي�سجع الم�ساركين على »قبول التحدي ومعرفة 
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مدى ديمقراطية الم�ساركين«.

ن�ساأت هيئة الديمقراطية للجميع من خلال برنامج �سعبي عَرف 

با�سم »قانون ال�سارع«، وهو برنامج تعليمي ت�ساركي حول الحقوق 

القانونية، وال�سيا�سية، والإن�سانية. بالإ�سافة اإلى عمل الهيئة في 

تطوير مناهج درا�سية لتعليم الديمقراطية، وحقوق الإن�سان وور�س 

عمل للمجتمع، ت�سدر هيئة الديمقراطية للجميع مجلة �سهرية 

تحت ا�سم »مراقبة الديمقراطية« التي تن�سر مقالت حول تعليم 

الديمقراطية وحقوق الإن�سان وم�ساركة المواطنين. ان�سم غوميدي 

في عام 1995 اإلى هيئة الديمقراطية للجميع كمتطوع وي�سر بقوة 

على الت�سديد باأن تعليم حقوق الإن�سان، وبالتاأكيد كل اأنواع التعليم 

في العالم النامي، يجب اأن يعتمد على البيئة الحقيقية التي يعي�س 

فيها الطلاب وعائلتهم.

اأما مركز الدرا�سات الجتماعية والقانونية في جامعة ناتال 

)دوربان( في مقاطعة كوازولو ناتال، فهو المكتب الوطني لهيئه 

الديمقراطية للجميع، التي لديها من�سقّون في الجامعات عبر 

جنوب اأفريقيا. هناك حالياً �سبعة مكاتب اإقليمية اأخرى لهيئة 

الديمقراطية للجميع في محافظات الكيب ال�سرقي والكيب 

الغربي، والولية الحرة، وغوتانغ، وال�سمال الغربي، ومبومالنجا، 

والمقاطعة ال�سمالية. تقوم الوكالة الأميركية للتنمية الدولية 

بتمويل هيئة الديمقراطية للجميع ب�سورة رئي�سية.
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اإن تعليم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة هو عملية لمركزية. 

ت�سارك مجموعة وا�سعة من المنظمات في جهود تعليم المواطنين، 

وفي اإعداد تنوّع مده�س من مواد وبرامج المناهج الدرا�سية. في 

المقال التالي، ت�سف نان�سي فلاورز، وهي مربية ونا�سطة في 

�سة م�ساركة في المنظمة الأميركية  �سوؤون حقوق الإن�سان، وموؤ�سِّ

لحقوق الإن�سان، اأ�سلوب العمل الأميركي.

عند اإيقاف اأيٍ كان في �سوارع اأي مدينة كبرى حول العالم 

و�سوؤاله، »ما هي حقوقك المدنية؟« فمن المحتمل اأن ل تجد 

�سوى قلة، بغ�س النظر عن العمر اأو مكان ال�سكن اأو الظروف 

الجتماعية للذي ت�ساأله، من لديهم فكرة جيدة حول المو�سوع. 

والحقيقة الموؤ�سفة هي اأن معظم النا�س يظلون جهلاء عملياً فيما 

يتعلق بحقوق الإن�سان.

يتطلب نظام التعليم العام في كل ولية من الوليات المتحدة 

اأن يكون لدى كل خريج جامعي معرفة جيدة بالحقوق المدنية 

والد�ستورية. رغم ذلك، فاإن معظم النا�س لي�س لديهم �سوى 

فكرة غير وا�سحة حول حقوقهم الإن�سانية التي حددها الإعلان 

العالمي لحقوق الإن�سان، والذي اأقرته الأمم المتحدة عام 1948، 

وبالأخ�س بالن�سبة ل�سمان حقوقهم الجتماعية والقت�سادية. اإن 

العمل على تلافي هذا النق�س في الفهم هو النقطة التي يرتكز 

اإليها تعليم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة.

ا�ستناداً اإلى البحث الذي اأعده البروف�سور دني�س اأن. بانك�س من 

جامعة نيويورك في اأونيونتا

)htm.http.//hrusa.org/hrmaterials/draftsurvey2001(

فاإن ن�سبة 40 بالمئة من الوليات تعتمد مادة حقوق الإن�سان �سمن 

برامج التعليم القيا�سية فيها. وتربط هذه البرامج، في اأحيان 

كثيرة، بين حقوق الإن�سان وموا�سيع اأخرى كمحرقة اليهود، 

والرق، والإبادة الجماعية، والمواطنية، والقيم الديمقراطية، 

وال�سلام، وحل النزاعات، وق�سايا حالية تواجهنا. يقول البروف�سور 

بانك�س، »يدخل مو�سوع حقوق الإن�سان في المنهاج الدرا�سي 

القيا�سي لكل معلم. لكن لم ي�سبح هذا المو�سوع جزءاً من �سبكة 

التقييم الدرا�سي القومية، اإلّ اأن الهتمام يزداد  ب�سرورة تعليم 

حقوق الإن�سان.«

تعليم حقوق 

الإن�سان والمجتمع 

المدني

اإن تعليم مو�سوع حقوق 

الإن�سان بداأ ينمو في 

المجتمع المدني في 

الوليات المتحدة، على 

الرغم من اأنه ما زال 

على موؤ�س�سات التعليم في 

الوليات تعزيزه بن�ساط 

اأكبر. اعترفت ر�سمياً هيئات مهنية متعددة، مثل المجل�س القومي 

للدرا�سات الجتماعية والنقابات الرئي�سية للمعلمين، باأهمية 

هذا المو�سوع وهي تعر�س وتقدم اأبحاثا حول حقوق الإن�سان في 

موؤتمراتها وفي مقالت من�سوراتها.

اأدمجت هيئات قومية رئي�سية حقوق الإن�سان في برامجها التعليمية 

مثلًا، خ�س�ست من�سورة نقابة المحامين الأميركيين التي تحمل 

عنوان، معلومات محدّثة حول التعليم المتعلق بالقوانين، اإ�سدارات 

خا�سة بحقوق الإن�سان. وقد اأدمجت موؤخراً موؤ�س�سة قانون ال�سارع 

المحدودة، التي ت�سجع تعليم القانون للمواطنين مادة حقوق 

الإن�سان في كافة اأعمالها، ون�سرت كتاباً مدر�سياً رئي�سياً للمدار�س 

الثانوية بعنوان، حقوق الإن�سان للجميع.

تقوم الهيئات التعليمية التي تركز اهتمامها تقليدياً على الت�سامح 

وعلى حل النزاعات، باإ�سافة مو�سوع حقوق الإن�سان اإلى اأعمالها 

ب�سورة متزايدة. فمثلًا، ت�سعى الآن منظمة، مواجهة التاريخ 

واأنف�سنا، وهي موؤ�س�سة تعليمية قومية ت�سعى لمكافحة التمييز من 

خلال فهم العوامل ال�سيا�سية والإن�سانية التي اأثرت في اأحداث 

عالمية كمحرقة اليهود، اإلى اإ�سافة وجهة النظر المتعلقة بحقوق 

الإن�سان اإلى منهاجها الدرا�سي. وي�سح هذا القول اأي�ساً بالن�سبة 

لموؤ�س�سات ت�سجع الدرا�سات العالمية، وتعليم ال�سلام، وتعليم 

القِيَم، كما بالن�سبة لمجموعات �سبابية مثل ك�سافة الفتيات، التي 

تمنح الآن �سارة تقديرية لخدمة حقوق الإن�سان.

بداأت اأي�ساً موؤ�س�سات تدرّ�س موا�سيع متخ�س�سة اإعداد مناهج 

درا�سية حول حقوق الإن�سان. مثلًا، ن�سرت اللجنة الن�سائية لحقوق 

الن�ساء والأطفال اللاجئين، واللجنة الأميركية للاجئين، مواد 

مناهج درا�سية متقدمة حول حقوق الإن�سان للمدار�س. اأما مركز 

تعليم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة
)بقلم:نان�سي فلاورز(
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موارد الن�ساء الملونات في بيركلي، بولية كاليفورنيا فقد ن�سر 

كتاب، تعليم المراأة في القت�ساد العالمي، وهو دليل لن�ساطات 

التعليم الذي يعالج م�ساألة العولمة من وجهة نظر حقوق الإن�سان. 

اأما �سبكة الناجين من الألغام الأر�سية فتطور منهاجاً درا�سياً حول 

حقوق الإن�سان المتعلقة بالمعاقين.

لم ت�سدر جميع هذه الجهود عن جماعات قومية تملك ميزانيات 

كبيرة اأو فريقاً كبيراً من الموظفين . هناك عدد متزايد من 

المنظمات التعليمية ال�سعبية لحقوق الإن�سان يعمل في كل ولية 

اأو مجتمع ويعتمد على عمل متطوعين. اإن معهد هاواي لحقوق 

الإن�سان الذي ينظم دورة تدريب �سيفية �سنوية للاأ�ساتذة، 

ومركز ايداهو لحقوق الإن�سان ي�سكلان مثالً نموذجياً لمثل 

هذه المنظمات. اأ�س�س المحامي النا�سط، لي�س بوك، في عام 

1996،مركز ايداهو لحقوق الإن�سان بالتعاون مع دائرة الثقافة 

في ولية ايداهو ومع دوائر ر�سمية اأخرى في الولية لتعزيز 

فهم المواطنين لل�سوؤون المتعلقة بحقوق الإن�سان. كانت اإحدى 

ن�ساطاتهم النموذجية موؤخراً تقديم عر�س لتاريخ حقوق الإن�سان 

في ايداهو، وذلك في متحف ايداهو للتاريخ، والذي �سوف يعاد 

عر�سه في ال�سفوف المدر�سية.

اإن الإبداع والن�ساط التي تقوم به هذه المنظمات غير الحكومية 

يتمثل بو�سوح من خلال كمية ونوعية ا�ستجابتها للهجمات 

الإرهابية في الوليات المتحدة في 11�سبتمبر/اأيلول 2001. بعد 

مرور ب�سعة اأ�سابيع فقط ن�سر البرنامج التعليمي لمنظمة العفو 

الدولية الأميركية، دليل ال�ستجابة لزمة 11 اأيلول/�سبتمبر، وهو 

منهاج درا�سي للمدار�س المتو�سطة والعالية يعالج هذه الم�سائل 

من وجهة نظر حقوق الإن�سان والقانون الإن�ساني، ويقدم اأفكاراً 

حول القيام بن�ساطات م�سوؤولة. ن�سرت موؤ�س�سة الحقوق الد�ستورية 

�سل�سلة من الدرو�س تُ�سكل تحديّاً اإذ تطرح اأ�سئلة حول و�سع 

الأحداث �سمن مفاهيم حقوق الإن�سان، مثل »هل نحتاج اإلى 

محكمة جنائية دولية؟« و«ما هو الإرهاب؟«

قامت موؤ�س�سات عديدة، مثل، المنتدى الأميركي للتعليم العالمي؛ 

ومربون لتحمّل الم�سوؤولية الجتماعية، والتدري�س من اأجل التغيير، 

ومركز تنمية التعليم، بتقديم الموارد اللازمة للمدر�سين لتمكينهم 

من مواجهة التمييز والظلم الموجهين �سد الأميركيين العرب 

والم�سلمين، واأقليات اأخرى. وقامت جماعات اأخرى، مثل، مورد 

التعليم العالمي في �سياتل، بولية وا�سنطن، وم�سروع باي اآريا 

للكتابة في بيركلي، بولية كاليفورنيا، بتنظيم �سريع لور�س تدريب 

المدر�سين ولندوات ركّزت على مو�سوع حقوق الإن�سان.

تعليم حقوق الإن�سان على الم�ستوى الجامعي

ان معظم النا�سطين حول حقوق الإن�سان والمدربين اأكاديمياً هم 

من خريجي كليات الحقوق، حيث ركزوا اهتمامهم على القانون 

الدولي. لكن هناك مجموعة متنوعة من الموؤ�س�سات الأميركية 

تعطي �سهادات درا�سات عليا في موا�سيع متعلقة بحقوق الإن�سان. 

مثلًا، لدى مركز جامعة كولومبيا لدرا�سة حقوق الإن�سان برنامج 

درا�سي ل�سهادة جامعية تدمج درا�سة حقوق الإن�سان مع فروع 

علمية اأخرى، كالتعليم، وال�سحة العامة، والعمل الجتماعي، اأو 

ال�سوؤون العامة والدولية. هناك برامج �ساملة مماثلة في العديد 

من الجامعات، منها جامعة نوتردام، وجامعة ميريلاند، والجامعة 

الأميركية. تقدم جامعات اأخرى برامج ل�سهادات متخ�س�سة، مثل 

برنامج حقوق الإن�سان في كلية هارفادر لل�سحة العامة. وهناك 

في مراكز جامعية اأخرى، مثل مركز اأورفيل ايت�س �سيل جونيور 

لحقوق الإن�سان الدولية، في جامعة يال، ومعهد هارفارد لحقوق 

الإن�سان، معاهد اأبحاث تُعنى بدرا�سة حقوق الإن�سان. 

وكما و�سّعت الهيئات التعليمية التقليدية مجال عملها لت�سمل حقوق 

الإن�سان، فقد و�سّعت البرامج الجامعية لحقوق الإن�سان ن�ساطاتها 

لت�سمل التعليم البتدائي والثانوي. اأن�ساأ مركز حقوق الإن�سان في 

جامعة ميني�سوتا، مركز م�سادر حقوق الإن�سان، الذي يعمل بمثابة 

دار مقا�سة قومية لمواد تعليم حقوق الإن�سان. يعمل هذا المركز 

مبا�سرة في المدار�س، مع موؤ�س�سة ال�سركاء في برامج تعليم حقوق 

الإن�سان، وقد اأ�سبح نا�سراً رئي�سياً لمواد المناهج الدرا�سية في 

هذا الحقل من خلال �سل�سلة تعليم حقوق الإن�سان التي ين�سرها. 

ن�سر اأي�ساً معهد درا�سات حقوق الإن�سان في جامعة بن�سلفانيا 

اأعمالً مهمة في تعليم حقوق الإن�سان �سملت، تعليم حقوق الإن�سان 

للقرن الواحد والع�سرين، )حررها اندريوبولو�س وكلود(، والتعليم 

من اأجل كرامة الإن�سان، بقلم بتي ريردون.

تعليم حقوق الإن�سان في القطاع غير الر�سمي

ل تقت�سر جهود تعليم حقوق الإن�سان في المجتمع المدني على 

التعليم الر�سمي. وبالفعل، فاإن بع�س اأف�سل برامج تعليم حقوق 

الإن�سان فعالية في الوليات المتحدة تعود اإلى القطاع غير الر�سمي 

وت�سل اإلى ال�سباب والبالغين، وبالأخ�س لدى المجموعات 

المهم�سة من ال�سكان. تت�سارك هذه المجموعات في هدف 

تعليم المواطنين حقوقهم الإن�سانية لتمكينهم من المطالبة بها، 

وتعزيزها والدفاع عنها. بالن�سبة لكافة المدر�سين العاملين في 

حقل حقوق الإن�سان في القطاع غير الر�سمي يُعتبر هذا الرابط 

بين التعلّم والفعل اأ�سا�سياً.

يعتبر المركز القومي لتعليم حقوق الإن�سان في اأتلانتا، بولية 

جورجيا، من بين اأكثر هذه المجموعات دينامية، وهو ي�سعى لبناء 

حركة لحقوق الإن�سان في الوليات المتحدة من خلال تدريب 

قادة المجتمع والنا�سطين من الطلاب على �سوؤون تطبيق معايير 

حقوق الإن�سان في ق�سايا الظلم. يركّز هذا المركز اهتمامه 

على الحقوق القت�سادية والجتماعية، وخا�سةً على التعليم في 

المنظمات الجتماعية العاملة في نطاق حركة مكافحة الفقر/

حقوق ال�سمانات الجتماعية. لقد �ساهمت مجموعات متنوعة 

كهذه في تقديم دورات تدريبية حول اأ�س�س حقوق الإن�سان، كما 

قُدمت ور�س للعمل ال�ستراتيجي المتقدم لتمكين النا�س من الدفاع 
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عن حقوقهم، ومن هذه المجموعات، ائتلاف مواطني جورجيا 

لمكافحة الجوع؛ وم�سروع التمييز في الإ�سكان في هوليوك، 

ما�سات�سو�ست�س؛ وائتلاف حقوق مناطق الحدود في اإلبا�سو، 

تك�سا�س؛ والأميركيون الأ�سليون لحقوق الإن�سان في فارغو، بولية 

نورث داكوتا. وبداأ نا�سطون عاملون في اأ�ساليب تدريب المركز 

القومي لتعليم حقوق الإن�سان في محاربة التمييز العن�سري، 

وكراهية الإن�سان، والفقر، والتمييز �سد المعاقين، وتعزيز حقوق 

المراأة، وحماية البيئة، والدفاع عن حقوق التوالد، وجميعهم 

يعتبرون اأنف�سهم جزءاً من حركة حقوق الإن�سان العالمية. وكما 

لحظت لوريتا رو�س، الموؤ�س�سة والمديرة التنفيذية للمركز، مثله 

مثل تعليم العبيد القراءة في اأميركا في القرن التا�سع ع�سر، 

فاإن تعليم حقوق الإن�سان في القرن الواحد والع�سرين عمل 

بعيد المجال ويقدم روؤيا غنية للاإمكانيات الإن�سانية. اإن تعليم 

حقوق الإن�سان يدرّب على اأ�سلوب جديد من التوا�سل بين بع�سنا 

البع�س- لي�س من خلال المعار�سة – بل من خلال توحدّنا من 

اأجل م�سيرنا الم�سترك.« 

يقوم المعهد الن�سائي لتطوير قدرات القيادة في �سان فران�سي�سكو، 

بولية كاليفورنيا، بتدري�س حقوق الإن�سان بغية معالجة الم�سائل 

الجتماعية في الوليات المتحدة، وبالأخ�س فيما يتعلق بالجن�س، 

والعرق، واأ�سكال التمييز الأخرى المتعلقة بالهوية. فمثلًا، في 

عام 1997، قاد هذا المعهد حملة محلية للتعليم والمطالبة لحمل 

بلدية مدينة �سان فران�سي�سكو على تطبيق اتفاقية الأمم المتحدة 

الخا�سة باإزالة كافة اأ�سكال التمييز �سد المراأة. بداأت هذه 

الحملة بتثقيف النا�سطين المحليين واإقامة دورات تدريبية في 

حقوق الإن�سان في المعهد لمختلف المنظمات العاملة لم�سلحة 

الن�ساء والفتيات، وثم تنظيم جل�سة نقا�س اأمام مجل�س بلدية �سان 

فران�سي�سكو للم�سرفين على �سوؤون التمييز �سد الن�ساء والفتيات 

في مجالت ال�سحة، والعنف، والعدل القت�سادي. كان من 

نتائج هذه الجل�سة اإ�سدار بلدية �سان فران�سي�سكو اأمراً اإدارياً 

يق�سي بتبنّي اتفاقية الأمم المتحدة الخا�سة باإزالة جميع اأ�سكال 

التمييز �سد المراأة قانوناً للمدينة. نفّذ المعهد الن�سائي لتطوير 

قدرات القيادة اأي�ساً برنامجاً مو�سعاً لل�سباب لتدريب الن�ساء 

ال�سابات على �سوؤون حقوق الإن�سان والدفاع عنها، وعلى مهارات 

القيادة. ا�ستعمَلت اأي�ساً �سبكة حقوق المراأة في بو�سطن، بولية 

م�سات�سو�ست�س، اإطار عمل حقوق الإن�سان لتعزيز حقوق المراأة. 

تُدرب هذه ال�سبكة نا�سطين محليين يعملون على م�سائل تتعلق 

بالعنف المنزلي والتحر�س الجن�سي من اأجل تقوية قدرتهم الفنية 

في تنفيذ عمليات البحث عن الحقائق، والتحليل، والدفاع عن 

حقوق الإن�سان.

في العديد من المجتمعات عبر البلاد، تعمل تنظيمات دينية اأي�ساً 

في تعليم حقوق الإن�سان. نذكر اأدناه بع�س الأمثلة: 

يُعتبر برنامج عالم الختلاف، الذي و�سعته رابطة مكافحة ت�سويه 

ال�سمعة في جمعية بناي بريث، من بين اأكثر المواد تداولً لتعزيز 

الت�سامح واحترام التنوع.

ن�سر مجل�س الكني�سة العالمية الموحدة دليلًا وبرنامج تدريب حول 

حقوق المراأة عنوانه، العدل بين الجن�سين: الحقوق الإن�سانية 

للمراأة هي حقوق الإن�سان، بقلم اليزابيت في�سر وليندا غراي 

ماكاي.

ن�سر الموؤتمر الكاثوليكي في اأوهايو �سل�سلة من كتب التعليمات 

الدرا�سية للبالغين وطلاب المدار�س الثانوية حول عقوبة الإعدام، 

وهي ممار�سة اأدانتها معظم الطوائف الدينية الرئي�سية. 

تقيم جامعة �سوكا، وهي موؤ�س�سة يدعمها البوذيون في ولية 

كاليفورنيا، موؤتمرات منتظمة لعامة النا�س حول موا�سيع حقوق 

الإن�سان.

بناء ثقافة حقوق الإن�سان

يزدهر تعليم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة من خلال جهود 

خلّاقة ومتنوعة للمجتمع المدني، من �سمنه موؤ�س�سات التعليم 

العالي، ومنظمات غير حكومية، وتنظيمات دينية، ونا�سطين من 

ال�سعب. بغ�س النظر عمّا اإذا كانت هذه الجهود تتم من خلال 

الأبحاث التي تجري في موؤ�س�سة جامعية للدرا�سات، اأو عن طريق 

تعليم المجتمعات لفقراء الأرياف، فاإنها تلتقي في �سعيها لبناء 

ثقافة حقوق الإن�سان في هذه البلاد.

اإن المهمة الماثلة اأمامنا هي الربط بين كافة هذه الجهود وتاأمين 

اعتماد منهاج درا�سي فعّال لحقوق الإن�سان في كل مدر�سة ر�سمية 

في البلاد لكي تتعرّف الأجيال الم�ستقبلية الأميركية على حقوقها 

الإن�سانية، تماماً كما تعرف حقوقها المدنية والد�ستورية.

)نهاية الن�س(
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تعليم حقوق الإن�سان في مدار�س الوليات المتحدة
بقلم ديفيد بيت�ض

اإن م�سدر تقليد تولّي ال�سلطات المحلية لم�سوؤولية التعليم الر�سمي 

في الوليات المتحدة هو التعديل العا�سر للد�ستور الذي ين�س على 

التالي: »اإن ال�سلطات التي ل يمنحها الد�ستور للوليات المتحدة، 

ول يمنعها عن الوليات، تبقى محفوظة للوليات«. وعليه، ل يحدد 

القانون الفدرالي مناهج درا�سية تطبق على الجميع. في المقال 

التالي، يبحث ديفيد بيت�س في منظمتين غير حكوميتين تعملان 

في مجال تعزيز تعليم حقوق الإن�سان في الوليات المتحدة. 

تقع م�سوؤولية التعليم الر�سمي في الوليات المتحدة عموماً على 

عاتق مجال�س المدار�س المحلية. تكون هذه المجال�س منتخبة في 

العديد من المناطق. وب�سبب هذه اللامركزية، تتفاوت البرامج 

التعليمية كثيراً بين ولية واأخرى وبين منطقة تعليمية واأخرى. 

لذلك لي�س هناك من منهج تعليمي موحّد لتعليم حقوق الإن�سان 

يطبّق في كل مدار�س البلاد. هناك الكثير من المدار�س التي تقوم 

بتعليم حقوق الإن�سان كجزء من الدرو�س الجتماعية اأو التربية 

المدنية من �سمن برامج تعليمية يكون م�سدرها محلياً. ولكن في 

العقود الأخيرة، قام عدد من المنظمات غير الحكومية باإعداد 

وتطوير مناهج درا�سية م�سممة كي تُ�ستخدم في كل المدار�س في 

مختلف اأنحاء البلاد. يتم توفير المقررات الدرا�سية لأنظمة تلك 

المدار�س التي تختار ا�ستعمالها. 

بع�س هذه المنظمات غير الحكومية، مثل مركز التربية المدنية 

ومقره في لو�س انجلو�س، بولية كاليفورنيا، يعتمد منهجا وا�سعا 

لهذه الق�سية معتبراً تعليم حقوق الإن�سان فرعاً من فروع برنامج 

اأو�سع يتناول التربية المدنية؛ بينما يعتمد بع�س المنظمات غير 

الحكومية الأخرى، مثل المركز المعروف با�سم المركز القانوني 

الجنوبي ومقره في مدينة مونتغومري بولية األباما، منهجا اأ�سيق 

يعتبر بموجبه تعليم حقوق الإن�سان اأمراً يتعلق اأ�سا�ساً بتعزيز 

الت�سامح. 

يقول المدير الم�سارك لمركز التربية المدنية، جون هايل، »نعتمد 

في المركز منهجا وا�سعا. الم�ساألة هي اأن تعليم حقوق الإن�سان 

اأمر تختلف حوله اآراء النا�س نظراً لختلاف نظرتهم اإليه«. 

وي�سيف: »في غياب اتفاق تام حول مو�سوع تعليم حقوق الإن�سان، 

يبدو من المنطقي  توفير تربية مدنية را�سخة ووا�سعة النطاق مما 

يتيح للطلاب اأن يفكّروا باأنف�سهم في ق�سايا حقوق الإن�سان.« 

لدى �سوؤاله عن �سبب وجود مناهج تعليمية وا�سعة القاعدة تتعلق 

بالتربية المدنية في المدار�س الأميركية، اأجاب: »تتحمل المدار�س 

م�سوؤولية خا�سة وتاريخية في تطوير القدرة المدنية والم�سوؤولية 

المدنية. واأ�ساف اأن هذا الراأي هو اأي�ساً راأي ال�سعب الأميركي 

كما تبيّنه نتائج ال�ستطلاعات العامة. وي�سير اأي�ساً اإلى اأن الآباء 

الموؤ�س�سين للوليات المتحدة �سددوا هم اأي�ساً على اأهمية التربية 

المدنية. ولفت اإلى اأن توما�س جيفر�سون، وجيم�س مادي�سون، 

وجون اآدامز وغيرهم من الآباء الموؤ�س�سين اأكدوا اأنه »حتى 

اإقامة موؤ�س�سات منظمة على اأف�سل وجه لن يكفي للحفاظ على 

مجتمع حر. ولذلك فاإن التربية المدنية �سرورية للحفاظ على 

الديموقراطية الد�ستورية الأميركية وتح�سينها.« 

الجزء الأ�سا�سي من برنامج المركز هو كتاب »اأ�س�س الديمقراطية 

ك-12« الذي تدرّ�س مواده من مرحلة الح�سانة حتى نهاية مرحلة 

عدّ في ال�سبعينات ثم تم تنقيحه واأبدل 
ُ
التعليم الثانوي، وقد اأ

عنوانه في الت�سعينات. من اأبرز ما يت�سمنه:

نحن ال�سعب، المواطن، والد�ستور – وهو برنامج تعليمي يتناول 

تاريخ ومبادئ الديموقراطية الد�ستورية الأميركية. 

نحن ال�سعب، م�سروع المواطن – وهو برنامج يرمي اإلى تطوير 

الهتمام ب�سنع ال�سيا�سة وبالقدرة على الم�ساركة في اأعمال 

حكومات الوليات والحكومات المحلية. 

�سباب من اأجل العدالة- وهو برنامج يهدف اإلى اإ�سراك ال�سباب 

في اإيجاد حلول توؤدي اإلى قيام مدار�س ومجتمعات اآمنة، 

ومن�سبطة، ل تتعاطى المخدرات. 

يقول هايل اإن تقييم هذه البرامج يدل على اأن طلاب المدار�س 

التي تطبّق فيها هم اأكثر ت�سامحاً من غيرهم. وهذا هدف يعتبر 

من اأهم اأهداف تعليم حقوق الإن�سان. يوؤكّد هايل اأي�ساً اأن برامج 

المركز ل توزّع على المدار�س الأميركية فقط. فالمركز ين�سط 

اأي�ساً في عدد من البلدان في مختلف اأنحاء العالم. ويفيد المركز 

من الخبرة التي اكت�سبها في الوليات المتحدة لم�ساعدة المربّين 

في بلدان اأخرى على ت�سميم مناهج للتربية المدنية تهدف اإلى 

معالجة اأو�ساع معيّنة �سائدة لديها.  

يقول هايل اإن التربية المدنية قد تكون في الواقع اأكثر اأهمية 

في الديمقراطيات النا�سئة منها في الديمقراطيات الرا�سخة، 

كالوليات المتحدة. وي�سيف، »مع اأن هناك اآليات ديمقراطية 

معتمدة في العديد من البلدان النامية في مختلف اأنحاء العالم، 

فاإن مواطني هذه البلدان يفتقرون، بمعظمهم، اإلى ما يلزم من 

معرفة ومهارات ومواقف للم�ساركة في �سورة واعية في اأعمال 

الحكم.« وزاد، »اإن المربّين من بلدان ل وجود فيها للثقافة 

الديمقراطية يقدّرون دائماً خبرة وم�سورة المربّين من بلدان 
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لديها تقاليد ديمقراطية را�سخة«. ولكنه ي�سدّد على اأن عنا�سر 

التربية المدنية يجب اأن »تنمو محلياً.« 

على نقي�س مركز التربية المدنية، يعتمد المركز القانوني الجنوبي 

مفهوماً اأ�سيق لتعليم حقوق الإن�سان بحيث يُركز على الدعوة اإلى 

الت�سامح ومكافحة الكراهية. والمواد التعليمية التي يقدّمها �سمن 

برنامجه الخا�س بـ »تعليم الت�سامح« تُقدم دون اأي مقابل »لأي 

مدر�سة تطلبها«، كما يقول مدير المركز جيم كارنز. وي�سيف، 

»نحاول اأن نجعل هذه المواد مرنة قدر الإمكان لكي ت�ستطيع 

المدار�س ا�ستعمالها بطرق مختلفة. لقد اأدركنا الحاجة اإلى هذا 

النوع من العمل منذ حوالي ع�سر �سنوات.« 

وزاد اإنه في عام 1990، بداأت الأبحاث التي يُجريها م�سروع 

تابع للمركز، وتلك التي تُجريها موؤ�س�سات اأخرى، تُظهر بالوثائق 

ارتفاع م�ستويات الت�سامح بين ال�سباب كما تُظهر اأن هوؤلء 

اأخذوا ي�ساركون م�ساركة مهمة في مكافحة جرائم الكراهية. 

وقال اإن المركز اأدرك اأن عليه اأن يمد يد الم�ساعدة اإلى مدار�س 

ومجتمعات مهتمة بتعزيز تفهّم خ�سو�سيات الآخرين واحترام 

الفوارق بين مختلف النا�س. 

من المواد التي يوفّرها المركز: 

مجلة تعليم الت�سامح، وهي مجلة ن�سف �سنوية توثّق الجهود 

الرامية اإلى ن�سر الت�سامح في البلاد. توزّع هذه المجلة مجاناً على 

كل من يطلبها من المعلمين. 

مجموعة مناهج درا�سية توّزع مجاناً على مديري المدار�س في 

مختلف اأنحاء الوليات المتحدة وفي الخارج. ومن هذه: ع�سر 

طرق لمكافحة الكراهية؛ 101 اأداة للت�سامح؛ تَعلّم المزيد عن 

الحقوق المدنية. 

طلقت هذه 
ُ
�سفحة الإنترنت الخا�سة بتعليم الت�سامح، وقد اأ

ال�سفحة على النترنت عام 2001، وتهدف اإلى اطلاع المعلمين 

والمدار�س با�ستمرار على اأحدث اأفكار متوفرة لمكافحة التحيّز. 

وعنوان هذه ال�سفحة على الإنترنت هو:

http://www.splcenter.org/teachingtolerance/tt-index. 

html

لًا  يقول كارنز، »قبل نحو ثلاث �سنوات، اأجرينا تقييما مف�سّ

لبرنامجنا. لقد ركّزنا على مجموعات معيّنة في مدينتين - هما 

هيو�ستن ومينيابولي�س – وقارنّا النتائج على اأ�سا�س المعلمين 

الذين ا�ستخدموا موادنا والمعلمين الذين لم ي�ستخدمونها. ومع 

اأن الدرا�سة لم تكن مُحكمة تماماً، وكان التقييم �سعباً لأن موادنا 

تُ�ستخدم بطريقة مرنة، تبيّن لنا اأن المواد كان لها تاأثير اإيجابي. 

فقد تبيّن لنا، مثلًا، اأن هناك اأدلة قوية على تقلّ�س النزاعات.« 

اإ�سافة اإلى برنامج تعليم الت�سامح، لدى المركز اأي�ساً جهاز قانوني 

يكافح التمييز العن�سري عن طريق المحاكم واأ�ساليب قانونية 

اأخرى. 

اإن مركز التربية الوطنية والمركز القانوني الجنوبي هما فقط 

منظمتان من المنظمات غير الحكومية النا�سطة في مجال تعليم 

حقوق الإن�سان. وهناك الكثير غيرهما، بما في ذلك جمعية تعليم 

حقوق الإن�سان ومقرها في مدينة كامبريج بولية م�سات�سو�ست�س، 

وهي منظمة ل تتوخى الربح هدفها جعل مفاهيم حقوق الإن�سان 

في �سميم مناهج وطرق التعليم. وهي تعمل بالتعاون مع الكثير 

من المنظمات، من حكومية وغير حكومية، وتقدم الم�ساعدة في 

اإعداد البرامج التعليمية، وتدريب المجموعات المهنية، والقيام 

بالأبحاث والتطوير. 

ت�ست�سيف الموؤ�س�سة اأي�ساً، وتُدير، عدداً من برامج ن�سر المعلومات 

بوا�سطة البريد الإلكتروني على �سبكة الإنترنت بغية ت�سهيل 

التوا�سل والم�ساركة في المعلومات بين النا�سطين في مجال حقوق 

الإن�سان، والمربّين، و�سائر المهنّيين في مختلف اأنحاء العالم. 

وبموجب هذا فاإن قائمة البريد الإلكتروني لتعليم حقوق الإن�سان 

عالميا هي منبر يت�ساطر فيه اأكثر من 2،300 ع�سو من اأكثر من 

140 دولة الموارد والطرق وال�ستراتيجيات الجديدة لتعليم حقوق 

الإن�سان.
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التدريب الدولي على حقوق الإن�سان
بقلم مايكل اإي. هارتمان

نَتج عن الإدراك العالمي لحقوق الإن�سان اإعتماد كم هائل من 

برامج التدريب المموّلة، والتي يُدرّب بموجبها مدرّ�سون ذوي 

خبرة قدِموا من دول متطورة اإلى دول اأقل تطوراً، اأو اإلى دول ما 

بعد انتهاء النزاعات فيها، اأو اإلى دول تمر في طور التحوّل )نحو 

الديمقراطية(. في هذا المقال المقتب�س، يعر�س مايكل اإي. 

هارتمان، وهو مدّع عام دولي لدى المحكمة العليا في كو�سوفو، 

الذي يعمل في بعثة الأمم المتحدة في كو�سوفو، توجيهات مقترحة 

بين الدوليين لحقوق الإن�سان في المجال القانوني. للمدرِّ

هناك اأهداف عديدة ومختلفة للتدريب على حقوق الإن�سان. يُركّز 

هذا المقال على تدريب الق�ساة، والمدّعين العامّين، والمحامين، 

و�سباط ال�سرطة. كما يُركّز على التدريب على حقوق الإن�سان في 

حالت التوقيف، واإلقاء القب�س، والتحقيق الق�سائي، والمُحاكمة، 

وفي نظام الق�ساء الجنائي، بدءا من اإلقاء القب�س من قِبَل رجال 

ال�سرطة حتى �سدور الحكم الق�سائي. وبما اأن العديد من حقوق 

الإن�سان اأ�سبحت مُ�سانة نتيجة اإ�سلاحات في قوانين الإجراءات 

الجنائية، فقد تمّت اإ�سافة التدريب على جهود تطبيق حكم 

القوانين. 

على المُدرّب على حقوق الإن�سان اأن يُظهر الحترام للثقافة 

القانونية ولقانون البلد المَعني من خلال بذل الجهد والوقت 

لإعداد خطة واأ�سلوب كل برنامج تدريب حول حقوق الإن�سان. 

يتطلّب ذلك امتلاك معرفة مُحددة مُ�سبقة للبلد، اإمّا من الذين 

يعي�سون في داخلها، اأو من القادمين من خارجها، ومن ثم مهاياأة 

المواد والأ�ساليب على اأ�سا�سها.

من يقوم بالتدريب على حقوق الإن�سان؟

اإن المُدرّبين على حقوق الإن�سان ي�سملون الذين تُمولهم دول 

متطورة عديدة، اأو من هم مِن مواطنيها، بما في ذلك الوليات 

المتحدة، من خلال وزارة الخارجية، ووزارة العدل، وكذلك 

من الدول الأع�ساء في التحاد الأوروبي، وفي منظمات اإقليمية 

مثل المجل�س الأوروبي، ومنظمة الأمن والتعاون في اأوروبا. تُدير 

منظمات دولية مثل الأمم المتحدة برامج التدريب على حقوق 

الإن�سان من خلال عدد من وكالتها، ب�سمنها مكتب المفو�سية 

العليا لحقوق الإن�سان، وبرنامج الأمم المتحدة للتنمية، وبرامج 

مُمولة من قِبَل �سندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمراأة، ومن خلال 

�سباط حماية حقوق الإن�سان في بعثات حفظ ال�سلام.

يجب ان ت�سمل هذه 

القائمة اأي�ساً المنظمات 

غير الحكومية العديدة 

التي تقوم بالتدريب 

على حقوق الإن�سان، 

ب�سمنها المجموعة 

القانونية الدولية لحقوق 

الإن�سان، ومنظمة العفو 

الدولية، ومنظمة مراقبة 

حقوق الإن�سان، وجمعية 

المحامين الأميركيين 

ومنظمات اأخرى.

اأين تُقام دورات التدريب على حقوق الإن�سان ومن 

ي�ستفيد منها؟

تُقام دورات التدريب على حقوق الإن�سان مبدئياً في تلك الدول 

التي تمر في طور التحوّل من اأنظمة ديكتاتورية، بما في ذلك 

دول تمر في مرحلة ما بعد انتهاء النزاعات فيها، ودول م�ستقلة 

حديثاً من يوغو�سلافيا ال�سابقة، ودول م�ستقلة حديثاً عن التحاد 

ال�سوفياتي ال�سابق، وغيرها.

يتلقّى في هذه الدول النظام الق�سائي – الق�ساة والمدّعون 

العامّون والمحامون ورجال ال�سرطة – التدريب على حقوق 

الإن�سان. لكن هذا التدريب ي�سمل اأي�ساً مهنيين اآخرين مثل اأمناء 

ال�سجل العدلي، وق�ساة المخالفات الثانوية )الذين ل يُعتبرون 

تقنياً ق�ساة في المقايي�س الدولية للا�ستقلالية ول يتناولون 

مخالفات القانون الجنائي(، اإ�سافةً اإلى موظفين في منظمات 

غير حكومية.

يجب اأن يتلقّى اأي�ساً م�ساركون دوليون اآخرون يقومون بمهمات 

المراقبة اأو ي�سغلون وظائف ق�سائية تدريباً على حقوق الإن�سان. 

في كو�سوفو، مثلًا، تُعيّن بعثة الأمم المتحدة الم�ساركين الدوليين 

كق�ساة ومدّعين عامين للقيام بهذه المهمات في النظام المحلي 

للمحاكم. في دولتي تيمور ال�سرقية و�سيراليون يوؤدي هوؤلء هذه 

المهمات في المحاكم الخا�سة الموجودة في هاتين الدولتين 

والمخت�سة بالنظر في جرائم الحرب وجرائم مُعينة. على هوؤلء 

الم�ساركين اإدراك كيفية تدريب الموظفين المحليين، وهوؤلء، من 
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جهتهم، يمكنهم اأي�ساً اإعادة تغذية معلوماتهم اإلى المُدرّبين على 

ق�سايا حقوق الإن�سان التي تنطبق على القانون المحلي والثقافة 

القانونية المحلية.

ما هو جوهر وطبيعة التدريب؟

في اأحيان كثيرة، يُ�سمّم المُدرّبون على حقوق الإن�سان برنامجاً 

للتدريب في بلادهم دون مهاياأته ب�سورة �سحيحة، ل مع واقع 

الدولة التي �سيتوجهون اإليها، ول مع الذين �سوف يقدمون اإليهم 

ذلك البرنامج. اأتذكّر، اأني في عام 1997 كنت في �سيارة با�س 

�سوية مع مدّعين عامّين من البو�سنة عائدين من ح�سور اأول 

موؤتمر لهم منذ الحرب، وكان عدد من المدّعين العامّين يتذمّرون 

ر�سلوا بالطائرة من قبل منظمة اإقليمية حكومية 
ُ
من محا�سرين اأ

اأوروبية، ل �سلة لهم بالممار�سات التي يتبعها الدعاء العام في 

البو�سنة. قال اأحد المدّعين العامّين »هل لحظت اأن فلانا لم 

يذكر كلمة البو�سنة مرة واحدة خلال 30 دقيقة؟ كما لم يُزعج 

اأي منهم نف�سه ليطرح �سوؤالً واحداً حول نظامنا القانوني اأو 

م�ساكلنا.«

قبل �سروع مُدرّب حقوق الإن�سان بتنفيذ اأي برنامج عليه اأن 

يَ�سرِف الوقت الكافي لمعرفة كيفية عمل الدولة الموجود فيها. 

وعليه، بعد ذلك، ت�سميم برنامج تدريب يُلائم احتياجات تلك 

الدولة. مُدرجة اأدناه بع�س التوجيهات التي يتوجّب على مُدربي 

حقوق الإن�سان در�سها قبل ت�سميم برنامج كهذا.

ال�سلوك. قبل بدء برنامج التدريب، يجب التفكير باأ�سباب حدوث 

انتهاكات لحقوق الإن�سان. في بع�س الأحيان يتم التغا�سي عن 

هذه المرحلة الإعدادية المهمة، بحيث يَفتر�س المُدرّب، على 

�سبيل المثال، وح�سية رجال ال�سرطة، اأو ف�ساد المدّعين العامّين 

والق�ساة في البلد المعني. ففي حين قد يكون هناك، في بع�س 

المجتمعات، م�ستوى مُعيّن من الوح�سية لدى رجال ال�سرطة 

والف�ساد لدى الق�ساة، يجب اأولً در�س اأ�سباب هذا ال�سلوك.

وكما قال لي اأحد �سباط ال�سرطة، »طبعاً اإننا نقوم ب�سربهم. اإذ 

كيف يمكننا، يا بروفي�سور مايكل، اإجبارهم على العتراف؟ وبدون 

الح�سول منهم على اعتراف كيف ت�ستطيع اإدانتهم؟ ونحن ل�سنا 

كالغرب، ففي الوليات المتحدة تلجاأون اإلى اأ�ساليب التحقيقات 

الق�سائية القانونية العجيبة واإلى اختبارات الحم�س النووي )دي 

اأن اأي( بينما نحن هنا ل ن�ستطيع اأكثر من اإر�سال فريق من خبراء 

جنائيين لمحاولة العثور على ب�سمات اأ�سابع في اأقل من 5 بالمئة 

من حالت القتل والغت�ساب.« وينطبق هذا على الممار�سة غير 

القانونية لتوقيف اأفراد عائلة المتهم، غالباً الن�ساء، و�سجنهم 

لدفع المتهم الذكر من اأفراد العائلة اإلى ت�سليم نف�سه اإلى 

ال�سرطة، اإذ لي�س هناك نظام لمذكرات التوقيف يعمل تلقائياً.

اإن ظروف العمل في دول نامية عديدة، والرواتب التي تُدفع لأفراد 

ال�سرطة وحتى للق�ساة والمدّعين العامّين، تجعل من اإغراءات 

الر�ساوي اأو »الهدايا« اأمراً مفهوماً نوعاً ما. فمثلًا، ان دوام عمل 

رجل �سرطة اأو �سابط دورية اأمن في باك�ستان هو ر�سمياً 24 �ساعة 

في اليوم. في لهور، باك�ستان، على ت�سعة م�ساعدين للمدّعين 

العامّين يُعهد اإليهم التحقيق في جرائم خطيرة العمل �سوية في 

غرفة �سغيرة واحدة وعلى طاولة مكتب واحدة ويطالعون ملفاتهم 

في العَراء وهم جال�سون في مقاعد قابلة للطي. ان الرواتب التي 

تُدفع لرجال ال�سرطة في اليمن وباك�ستان وتنزانيا والهند متدنية 

بدرجة تُغري حتى الرجال الم�ستقيمين على طلب ر�ساوى اأو 

قبولها. في كو�سوفو تَرَك مدّع عام اإحدى المناطق عمله لأنه ل 

ي�ستطيع تاأمين معي�سة عائلته من راتبه الذي كان يقل عما تدفعه 

الأمم المتحدة اإلى المترجمين المحليين.

الدافع. بالإ�سافة اإلى معالجة الم�سائل القانونية والأخلاقية 

المتعلقة بانتهاكات حقوق الإن�سان على المُدرّبين اأي�ساً الهتمام 

ب�سرورة اإيجاد بدائل للح�سول على اعترافات لحل الجرائم. 

يجب ان ي�سمل ذلك، تحديداً، التدريب على الأ�ساليب الق�سائية 

والطرق النف�سية الإن�سانية في عملية ال�ستجواب، وتاأمين دعم 

اأكبر لتدريب رجال ال�سرطة، وتقا�سم المعلومات. كما ي�سمل 

اأي�ساً تاأمين المعدات ال�سرورية للتحقيقات الق�سائية وال�سرعية، 

واإن�ساء قاعدة مركزية لبيانات مذكرات التوقيف ول�سجل وب�سمات 

الأ�سابع لكي يتم الك�سف عنها تلقائياً عند اأي عملية توقيف اأو 

اإلقاء القب�س تتم عبر البلاد.

اإن الكثير من اأنظمة العدل في القوانين المدنية )للدول النامية( 

المبنية على قواعد اأوروبية ل تعتمد »قاعدة ال�ستبعاد« )ا�ستبعاد 

�سهادة يتم الح�سول عليها ب�سورة غير قانونية( اإلّ في الحالت 

التي يتبيّن فيها ان ال�سهادة التي تمّ الح�سول عليها بهذه الطريقة 

غير موثوقة، اأو اأنه تمّ الح�سول عليها من خلال اعترافات 

اإكراهية. بعد تطبيق قاعدة ال�ستبعاد في الوليات المتحدة 

اأظهرت الإح�سائيات ان ن�سبة مئوية �سغيرة فقط من الق�سايا 

تاأثرت بها فعلياً، واأدت اإلى خ�سارة ق�سايا ب�سببها. منذ تبنّي 

قاعدة ميراندا )اإعلام المتهم بحقه في ال�سمت وطلب ح�سور 

محام( في الوليات المتحدة  انخف�س عدد العترافات نوعاً ما، 

ولكن بعد تدريب رجال ال�سرطة على اأ�ساليب ا�ستجواب نف�سية 

مقبولة بقيت الن�سبة المئوية للق�سايا التي تمّ الح�سول فيها على 

اعترافات دون تغيير، بل، وفي بع�س الحالت، زادت بالفعل. 

يجب اأي�ساً ت�سجيع ا�ستعمال اأ�ساليب ال�ستجواب الم�سجلة بالفيديو 

اأو �سوتياً لمنع التهامات الكاذبة حول وح�سية رجال ال�سرطة. 

ا�ستُعملت هذه الطريقة بنجاح في الوليات المتحدة وفي دول 

اأخرى. ان زيادة الت�سريحات الم�سجلة لها تاأثير ذاتي التعزيز اإذ 

اأن الق�ساة والمدّعين العامّين يتعودّون اأكثر على فوائد العترافات 

الم�سجلة.

اإن ا�ستخدام العقوبات �سد انتهاكات حقوق الإن�سان من قبل رجال 

ال�سرطة اأو المدّعين العامّين اأو الق�ساة يجب معالجته من خلال 

التفهم لدوافع مثل هذا العمل. يتم ذلك في اأحيان كثيرة من 

خلال دعم جمعيات مهنية لخلق اأو ل�ستعادة العتزاز المهني، 

اإ�سافةً اإلى التدريب الذاتي، والتطبيق التلقائي لقوانين الن�سباط 
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والأخلاق. على ذلك اأن يتم بالم�ساركة مع هيئة م�ستقلة تقوم 

بالتحقيق في حالت اإطلاق النار والوفيات التي يتورط بها رجال 

ال�سرطة واأي حالت وفيات خلال فترة التوقيف، وهذا دور يوؤديه 

المدّعون العامّون ولجان م�ستقلة في الوليات المتحدة.

يمكن اأحياناً ا�ستخدام القيم ال�سائدة لتعزيز اللتزام بمعايير 

حقوق الإن�سان وبالحاجة لمثل هذه العقوبات التاأديبية. في اليمن، 

مثلًا، اأظهر طلّاب كلية ال�سرطة نوعا من اللغة الج�سدية التي 

تنم عن عدم القبول خلال محا�سرة حول اأدوات واأ�ساليب حقوق 

الإن�سان. بينما ظهر تغيير ملحوظ في درجة اهتمامهم عندما 

اتجه مو�سوع المحا�سرة نحو قيمة ال�سرف، وكيف ينق�س �سرف 

�سابط �سرطة عندما يقوم الأقوياء وكثيرو العدد ب�سرب ال�سعفاء 

بدلً من حمايتهم، وكيف اأن الت�ستّر على زميل في ال�سرطة من 

نتائج ممار�سته غير الم�سرّفة ينتق�س من �سرف ال�سرطة ككل. 

اأثبتت هذه الطريقة في التدري�س باأنها اأكثر فعالية في تحفيز 

دوافع لطلاب كلية ال�سرطة، اإذ اهتموا اأكثر باأن يكونوا محاربين 

�سرفاء �سد الجريمة عو�ساً عن التمجيد الب�سيط لف�سائل معايير 

حقوق الإن�سان.

الثقة. ان ت�سخيم اأي ق�سية معيّنة هو عمل خطير قد يوؤدي اإلى 

تدمير الثقة وتوازن القيم الم�ستركة. يحدث ذلك عند التو�سيع 

الكبير لنطاق الحقوق عموماً بدلً من تركيز الهتمام على حقوق 

المجتمع الأكثر اأهمية. يمكن تق�سيم هذه الأخطاء اإلى اأخطاء 

ناتجة عن �سوء فهم للظروف الواقعية وتلك الناتجة عن معلومات 

وخبرة غير كافية في الممار�سات العتيادية لل�سرطة والمحاكم 

من جهة، وتلك الأخطاء الناجمة عن �سوء فهم لمعايير حقوق 

الإن�سان القابلة للتطبيق ح�سب تطبيقها على ظروف غير ماألوفة 

من جهة اأخرى.

في البو�سنة، وم�سر، والهند، واليمن، واإ�سافةً اإلى دول اأخرى، 

�سمعت محامين عن حقوق الإن�سان يوؤكدون على ان التاأخير 

في النظر في الق�سايا الجنائية ي�سكل انتهاكاً لحق »المحاكمة 

ال�سريعة »اأو »المحاكمة خلال وقت معقول«. لكن لم يناق�س هوؤلء 

المحامون مع المدّعين العامّين والق�ساة المخت�سين اأ�سباب 

التاأخير واعتبروا بب�ساطة التف�سيرات المعطاة لهم على اأنها 

»اأعذار«. وفي حين انه بالإمكان القول اأن عدم توفّر الموارد، 

والتمهّل التقليدي، والإجراءات القانونية المعقدة، هي التي اأدت 

اإلى النتهاك الواقعي لحقوق الإن�سان، فلم يكن ذلك مقنعاً، وفي 

الواقع، لم يكن هذا القول مفيداً ب�سبب وجود اأمور عديدة اأخرى 

تعتبر انتهاكات وا�سحة لحقوق الإن�سان.

الحترام. يجب اأن يعرف المُدرّبون على حقوق الإن�سان مدى 

الختلافات والت�سابهات بين وطنهم والدولة الم�سيفة. بخلاف 

ذلك، يمكن ان يَنتج عن الختلافات المنهجية الإجمالية 

افترا�سات حول الدولة المعنية توؤدي اإلى الإرباك والأخطاء التي 

تنفّر الم�ستمعين من كلام المُحا�سر. ان الحاجة للتعرف على 

تفا�سيل الأمور واإظهار الرغبة لتعلُّم الإجراءات المُطبقة في 

الدولة الم�سيفة مهمان اأي�ساً. يجب ان ل يفتر�س المُدرّب بان 

القانون المدني في الدولة الم�سيفة هو نف�س القانون ال�ساري في 

وطنه اأو قريباً جداً منه. في هذا الخ�سو�س، يحتاج المُدرّب اإلى 

تحديد درجة ن�سج الثقافة القانونية في الدولة الم�سيفة. ويكمن 

الحل بالإعداد الم�سبق عبر البحث وطرح اأ�سئلة، وال�ستماع اإلى 

الذين يقيمون في الدولة نف�سها وي�ستطيعون الإجابة على الأ�سئلة. 

مثلًا، في بع�س اأنظمة القانون المدني، يتوجب على المدعي 

العام وعلى وكيل الدفاع اأخذ موافقة المحكمة قبل طرح اأ�سئلة 

مبا�سرة على ال�سهود، ويحق لهما فقط توجيه الأ�سئلة اإلى القا�سي 

الذي يحق له اإعادة �سياغة هذه الأ�سئلة بحرية قبل توجيهها اإلى 

ال�سهود. باإمكان الطرف المت�سرر اأو عائلة المغدور ان ت�سارك في 

ا�ستجواب ال�سهود، اأو اأن تطلب من محاميها ان يفعل ذلك خلال 

الإجراءات الجنائية. اإذا اأ�سقط المدعي العام الق�سية يمكن ان 

يقوموا هم بالمقا�ساة. قد ت�سمح المحكمة للمتهم با�ستجواب 

ال�سهود مبا�سرة. ول يو�سع المتهم تحت الق�سم في معظم اأنظمة 

القانون المدني. حتى ان الكلمة القانونية ال�سائعة »المُدّعى عليه« 

تترجم عادةً بكلمة »المتهم«، وفي بع�س الدول ل تُ�سكّل كلمة 

»م�ستبه به« كلمة منف�سلة عن »المُدّعى عليه« اأمام المحكمة.

يخطئ المُدرّبون على حقوق الإن�سان اأحياناً عند اعتمادهم 

لمبادئ النظام الق�سائي في وطنهم كمعايير لحقوق الإن�سان، ثم 

الإ�سرار على تطبيقها في الدولة الم�سيفة. هذا خطاأ مزدوج: 

ان المبادئ المعتمدة في وطن المُدرّب لي�ست جميعها مطلوبة 

في مبادئ حقوق الإن�سان )رغم كون هدف هذه الحقوق هو 

حماية حقوق المتهم(، ويجب فح�س النظام الق�سائي في الدولة 

الم�سيفة بطريقة �سمولية اإذ بغياب ذلك قد يرى المُدرّب انتهاكا 

للحقوق حيث ل يوجد اأي انتهاك.

دم المُدرّبون على حقوق  في يوغو�سلافيا ال�سابقة، مثلًا، �سُ

الإن�سان عندما لحظوا عدم وجود اأي تقييد اأو رقابة على اأ�سلوب 

وطريقة ا�ستجواب ال�سرطة للم�ستبه بهم، مثل حق التحذير وطلب 

محام. لكن لم يعرف المُدرّبون على حقوق الإن�سان باأن ذلك 

يعود اإلى ان القانون ل ي�سمح با�ستعمال اأي اإفادات تُعطى لل�سرطة 

كاإثباتات للاإدانة في المحاكمة، وهذا ما اأظهر لهم اأن النظام 

بمجمله مقبول عند الفترا�س الوا�سح باأن كافة الإفادات المعطاة 

لرجال ال�سرطة غير جديرة بالثقة ول ت�ستعمل كاإثبات للاإدانة. ان 

المتطلبات القانونية الوحيدة في قانون الإجراءات الجنائية هناك 

هي و�سع حدود زمنية لتقديم �سخ�س محتجز اأمام قا�سي تحقيق، 

ومنع »انتزاع العترافات من المتهم«. منع القانون الجنائي اأي�ساً 

انتزاع الإفادات بالقوة، اأو بالتهديد اأو طرق اأخرى غير م�سموح 

بها.

التوجيهات. يكون المُدرّبون على حقوق الإن�سان عادةً على اطلاع 

جيد على التفاقات والمعايير والتوجيهات المتعلقة بحقوق 

الإن�سان، كما يطلعون، في �سياق النظام الق�سائي، على ما يتعلّق 

بحقوق المتهم. لكن من المهم بنف�س الدرجة ان يكون المُدرّب 

ح�سن الإطلاع على الأدوات الدولية الأخرى التي تتعلق بحقوق 

�سحايا الإجرام، وبمبادئها الأ�سا�سية، وباأدوار الأطراف المعنيين 
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الدفاع. ووكلاء  العامّين  والمدّعين  وال�سرطة،  – الق�ساة 
ان م�سداقية المُدرّب وفهمه لمبادئ ومهنيتهم يك�سبانه احتراماً 

كبيراً. ان اأحد النتقادات التي توجّه اإلى المُدرّبين – وهي 

مُن�سفة اأحياناً – تتعلق بتركيزهم ال�سيق على حقوق المتهم 

ولي�س على �سرورة تاأمين العدالة لل�سحية اأو على التطبيق الكفوؤ 

والفعّال للقانون.

المتطلبات. هناك في معظم الدول التي ت�ست�سيف ور�سا للتدريب 

على حقوق الإن�سان نف�س الم�ساكل القائمة في دول اأكثر تطوراً – 

ولكن بمقدار اأكبر وخطورة اأكثر. فمثلًا، ل يتوفر لل�سرطة ونظام 

الق�ساء عادةً الحيّز الكافي، اأو التجهيزات، اأو الموظفين، اأو 

التعليم، اأو التدريب اأثناء العمل. كما اأن ما يتوفر لل�سرطة يكون 

عادةً بحاجة اإلى تحديث اأو ا�ستبدال. في اأحيان كثيرة، ياأتي 

المُدرّبون من دول تملك ميزانيات وموارد ب�سرية �سخمة. وعند 

و�سولهم اإلى الدولة الم�سيفة يحاولون فر�س اأعلى معايير حقوق 

الإن�سان. لكن ل�سوء الحظ قد ل تكون الدولة الم�سيفة قادرة على 

تاأمين متطلبات مالية وموارد ب�سرية اأكبر. 

لذلك يجب اأن يكون وا�سحاً في ذهن المُدرّب على حقوق الإن�سان 

وكذلك اأثناء محا�سراته لأق�سى ما يمكن ال�ستفادة منه بتطبيق 

الحد الأدنى من معايير حقوق الإن�سان. ان الحاجة للتدريب على 

الحد الأدنى لمعايير حقوق الإن�سان لي�ست مطلوبة فقط لتاأمين 

التوازن، بل واأي�ساً لن من المحتمل اأن تبدو المعايير العالية 

المرجوة غير عملية في هذا الوقت من قبل الحكومة الم�سيفة، 

ولذلك ترف�سها. بطريقة مماثلة، يجب على المُدرّبون اأن يختاروا 

هم معاركهم واأولوياتهم، واأن يقرروا ما هي الم�سائل الثلاث 

الأكثر اأهمية التي يمكن ان تقبلها الثقافة القانونية القائمة والتي 

يمكن اأن توؤدي اإلى اإحداث بع�س التغييرات. يجب الت�سديد على 

هذه الم�سائل، ربما �سوية مع م�سائل ثلاث اإ�سافية تبدو طويلة 

الأمد اكثر. ان هذه الطريقة في الإقناع تعزز في اأحيان كثيرة 

م�سداقية المُدرّب.

ان المطلب الآخر بالن�سبة للمدرب على حقوق الإن�سان هو التحديد 

بو�سوح اأي اأداة من اأدوات حقوق الإن�سان هي التي ت�سمح بعلاجات 

اأو مطالب محددة من قبل الأفراد المتاأثرين من �سلوك الدولة، 

واأي اأداة تت�سمن ما يتوجب على الدول الم�ساركة، والتي يمكن 

مراقبتها )مثلًا، من خلال التدقيق بتقارير الدولة(. والتي قد ل 

يمكن فر�سها باأي طريقة اأخرى.

اإن اإجراءات اللتزام باتفاقية المجموعة الأوروبية لحقوق الإن�سان 

تُ�سكّل اأكثر الآليات تقدماً وفعالية في المحاكم الدولية بالن�سبة 

للاأفراد الذين يعتقدون باأنهم ظُلموا من قِبَل محاكمهم الوطنية 

)لي�س كمتهمين بل اأي�ساً ك�سحايا(. بالإ�سافة اإلى ذلك، ومن 

خلال تدري�س المحامين كيفية التما�س الإن�ساف بموجب اتفاقية 

المجموعة الأوروبية لحقوق الإن�سان )التي تنطبق فقط على الدول 

الأع�ساء التي وقعت عليها وعلى البروتوكولت الملحقة بها( 

ي�ستطيع المُدرّب على حقوق الإن�سان ا�ستعمال ال�سوابق القانونية 

الم�ستندة اإلى اتفاقية المجموعة الأوروبية لحقوق الإن�سان.

الإن�ساف. تهدف معايير عديدة لحقوق الإن�سان اإلى توفير 

التوجيه وتحديد المبادئ. من ال�سروري ان تكون القواعد 

الدولية والإقليمية لحقوق الإن�سان عامة في طبيعتها، وبما انه 

لي�س المق�سود منها انتقاء خطة من الخطط الوطنية العديدة، 

فالمطلوب هو ان تتوافق خطط وطنية مختلفة عديدة مع هذا 

المفهوم ال�سامل. ا�ستناداً اإلى ذلك، نادراً ما توفر معايير حقوق 

الإن�سان موا�سفات دقيقة تتعلق بالمدة الزمنية الق�سوى للاحتجاز 

اأو اأمور اأخرى تتعلق بالإجراءات.

يجب ان يكون المُدرّب على حقوق الإن�سان وا�سحاً حول من اأو 

ما هي ال�سلطة التي ت�ستند اإليها الإجراءات التف�سيلية. فمثلًا 

قد يُ�ساأل المُدرّب، »ما هو طول المدة التي يجوز لدائرة ال�سرطة 

اأن تحتجز الم�ستبه به بعد توقيفه وقبل تقديمه اإلى المحاكمة؟« 

ي�ستحق الذين يتلقّون التدريب على حقوق الإن�سان ان يعاملوا 

باحترام واإن�ساف، وان يتم اإخبارهم عن م�سدر المعلومات 

المعتمدة لتمكينهم من اختيار م�ستوى الم�سداقية التي يمكن 

ن�سبها اإلى ذلك الم�سدر. فمثلًا، هل ان الم�سدر هو قرارات 

محكمة المجموعة الأوروبية لحقوق الإن�سان في �سترا�سبورغ، اأو 

لجنة حقوق الإن�سان المكونة من خبراء م�ستقلين تعينهم الدول 

الأع�ساء في المعاهدة الدولية للحقوق ال�سيا�سية والمدنية، اأو 

مكتب المفو�سية العليا لحقوق الإن�سان التابع للاأمم المتحدة، اأو 

المجل�س الأوروبي، اأو منظمة الأمن والتعاون في اأوروبا، اأو منظمة 

العفو الدولية، اأو جمعية مراقبة حقوق الإن�سان، اأو اأ�ساتذة قانون 

فرديين، وغيرهم من خبراء حقوق الإن�سان، الذين قد يكون لكل 

واحد منهم وجهة نظر مختلفة اأو راأي مختلف؟

يجب ان ل يَفتر�س المُدرّب اإجراءات تف�سيلية غير مقررة 

لأنه يعتقد اأنها الأف�سل اأو لأن دولته تعتمد هذه الإجراءات في 

م�ساريعها القانونية. في كو�سوفو، �سمعت بع�س محامي حقوق 

الإن�سان يقولون اإن المدة الق�سوى لحتجاز الموقوف قبل تقديمه 

اأمام الق�ساء هي 48 �ساعة. ا�ستند هذا التحديد على اختيار ما 

اعتبروه المعيار، م�ستندين على ما اعتمدته دول اأوروبية اأخرى في 

قوانينها، دون تحديد من هي تلك الدول.

في حين اأن الإجابة قد تكون اأطول واأقل تحديداً اإلّ اأنه قد يكون 

من الأف�سل والأكثر دقة، من الوجهة القانونية، القول: »اإن اتفاقية 

المجموعة الأوروبية لحقوق الإن�سان في المادة 5 )3( منها، 

والمادة 9)3( من المعاهدة الدولية للحقوق ال�سيا�سية والمدنية 

تطلب تقديم المُلقى عليه القب�س ب�سرعة اأمام الق�ساء. ذكرت 

محكمة المجموعة الأوروبية لحقوق الإن�سان ان اأربعة اأيام و�ست 

�ساعات قد تكون طويلة جداً في الق�سايا التي تتعلق بالإرهاب، 

ولكن في ق�سايا اأخرى، اأكدت محكمة �سترا�سبورغ انه حتى اأربعة 

اأيام قد تكون طويلة جداً للاإجراءات الجنائية العتيادية، رغم 

اأنها قررت اأي�ساً عك�س ذلك في ق�سايا �سابقة. مثل ق�سية بروغن 

�سد المملكة المتحدة )1989(، وق�سية برينكات �سد اإيطاليا 

)1993(، وق�سية اأك�س �سد هولندا )1966(، وق�سية اإيغيه �سد 

فرن�سا )1988( )4 اأيام م�سموح بها مبدئياً(«. 
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وعند مقارنة هذه الإجابة الطويلة مع القول باأن المدة هي 

»48 �ساعة« كما قاله المحامون عن حقوق الإن�سان، فاإن هذه 

الإجابة هي الأكثر �سحة وتُظهر احتراماً اأكثر للج�سم الق�سائي 

وللمحامين، لأنها تعطيهم جميعاً جميع المعلومات التي يمكن 

تطبيقها وت�سمح لهم بالو�سول اإلى قرارهم الخا�س.

ل ينبغي على المُدرّب اأن يفتر�س ان انتهاك معايير حقوق الإن�سان 

ل ذلك  يتطلب اأق�سى العقوبة اأو العلاج، رغم ان المُدرّب قد يف�سّ

ويعتقد اأنها قد تكون الطريقة الأكثر فعالية لمنع النتهاك. اإذا كان 

القانون الوطني ي�سمح با�ستعمال الإثبات الذي تم الح�سول عليه 

ب�سورة غير قانونية، فمن الممكن ان ي�سمح بقبول هذا الإثبات، 

اإذا كان جديراً بالعتماد عليه، بموجب معايير حقوق الإن�سان 

التي �سوف تعتمد في المحاكم دون طلب الحماية، اأو المنع، اأو 

ال�ستبعاد من المحاكمة، مع ا�ستراط بع�س الإجراءات الوقائية.

التوازن. قد يتلقى المُدرّبون على حقوق الإن�سان ا�ستجابة اإيجابية 

اأكثر من الم�سوؤولين عن تطبيق القانون، والمدّعين العامّين، 

والق�ساة اإذا اأقروا ب�سرورة اإيجاد توازن معقول بين حماية 

المتهمين وال�سحايا والمجتمع. ان معظم الت�سريعات، وبالتاأكيد، 

الإجراءات التف�سيلية للمعايير الدولية لحقوق الإن�سان قد تم 

التو�سل اإليها بعد مفاو�سات عديدة، تتعلق بتحقيق التوازن بين 

هذه الم�سالح. وفي حين ان الن�سجام ممكن دائماً، فاإنه من غير 

الممكن، في بع�س مجالت الإجراءات القانونية، منع تاأثر فعالية 

تطبيق القانون ب�سورة �سلبية من خلال زيادة الحماية اإلى المتهم.

هناك �سرورة متزايدة للتركيز على حقوق ال�سحايا، مثلًا، العنف 

المنزلي والجن�سي �سد المراأة والأطفال. وبالأخ�س في �سياق 

بعثات حفظ ال�سلام، كما في دول مرّت في النزاعات، فان التوازن 

بين الحقوق الإن�سانية للمتهم والأمن لل�سحايا، يجب ان يوؤدي 

اإلى الفر�س المبدئي للحد الأدنى من معايير حقوق الإن�سان. اإن 

اإعلان الأمم المتحدة للمبادئ الأ�سا�سية للعدالة ل�سحايا الجريمة 

و�سوء ا�ستعمال ال�سلطة اأكدت هذه الحقوق، رغم اأنها لم تعطِ اأي 

اإجراءات مف�سلة.

ب�سورة مماثلة، ومن اأجل المحافظة على الم�سداقية، يجب ان 

يتعرّف المُدرّب اإلى جهود تطوير اأدوات اإجرائية خا�سة لتاأمين 

التحقيق الفعال والملاحقة القانونية للجريمة المنظمة والإرهاب، 

والمتاجرة بالمخدرات وبالب�سر وبجرائم الحرب، وبمحاولة 

التوفيق بين هذه الأدوات وبين معايير حقوق الإن�سان.

الت�سريع. في بع�س الحالت، يُطلب من المُدرّبين على حقوق 

الإن�سان، اأو من يرغب منهم، العمل على الت�سريع الإ�سلاحي 

اأو التقويمي. ل يوجد خطر اكبر من خطر الإعداد غير الدقيق 

للت�سريع الح�سن النية. ان التدخل، حتى باإ�سم اأهم الحقوق 

الإن�سانية، يجب ان يتم ب�سورة مهنية، واإلّ �سوف يكون الأذى اأكثر 

في الأمد الطويل، مما هو في الأمد الق�سير، لم�سداقية عمليات 

التدريب الأخرى على حقوق الإن�سان في الم�ستقبل.

يقول جون او�ستين، في مقال نُ�سر في مجلة جوري�سبرودن�س 

)الت�سريع(، »ان ما يُ�سمّى ب�سورة �سائعة الجزء الفني للت�سريع، 

هو اأكثر �سعوبة مما يمكن و�سفه بالأخلاقي«. بكلمات اأخرى، 

من ال�سهل اكثر الت�سور العادل لما قد يكون قانوناً مفيداً، من 

اإن�ساء نف�س هذا القانون ليلبي ق�سد الم�سرّع. »يعني ذلك ان �سنّ 

القوانين« ل يمكن للهواة ح�سني النية القيام به. من بين ال�سروط 

الأولية للاإ�سلاح الت�سريعي التي عرفتها، عندما كنت حا�سراً اأو 

غائباً، تت�سمن ما يلي: 

ان لكل من الق�ساة المحليين والدوليين ول�سباط ال�سرطة 

اأ�س�سا مختلفة من الخبرة: يعرف المحليون قانونهم وظروفهم 

الجتماعية، ويكون لدى الق�ساة الدوليين نظرة جديدة ي�ستطيعون 

من خلالها »ان يفكروا خارج الإطار« وذلك تحديداً لكونهم ل 

ي�سكلون جزءاً من الثقافة القانونية القائمة، ولذلك ل يوافقون في 

اأحيان كثيرة على التقييدات اأو الإجراءات لن هذا ما اعتادوا عليه 

دائماً.

بالإ�سافة اإلى �سرورة الت�سريع المتوازن الذي لكافة اأ�سحاب 

الم�سالح الم�سروعة حق »الملكية« فيه، فان الطلب والكفاح 

لتحقيق قانون »مثالي« قد يمنع تبنّي القانون »الجيد«. حيث يكون 

الت�سريع القائم وحماية حقوق  الإن�سان غير »جيد«، وحيث يُلحق 

الكفاح لتحقيق القانون »المثالي« ال�سرر باإمكانية تحقيق اإ�سلاح 

ت�سريعي عاجل، يجب ان تكون �سفة قانون »جيد« كافية. فمثلًا 

في البو�سنة، انق�سم فريق الخبراء الدوليين في المجل�س الأوروبي 

المتواجدين على الأر�س ب�ساأن التو�سية اإلى المجتمع الدولي حول 

دعم القانون الجنائي والإ�سلاحات الإجرائية المعلقة، لن اأحد 

الأع�ساء لم يوؤمن باأن م�سودة القانون كانت كافية لحماية حقوق 

الإن�سان، رغم ان الجميع وافقوا على انه القانون الجديد اأف�سل 

كثيراً من القانون الحالي. قد توؤخر هذه المعار�سة كثيراً الإ�سلاح 

المحتمل ولكن النقا�س ل�سالح القانون »الجيد« تغلّب على من 

طلبوا القانون »المثالي«.

المجتمع المدني. على المُدرّبين على حقوق الإن�سان الت�سديد 

على المجموعات المختلفة التي يعملون معها باأن المطلوب هو 

جهد موحد لدعم ت�سريع حقوق الإن�سان، والتدريب عليها، وتقديم 

�سمانات في تطبيق القانون والمجالت الق�سائية، التي قد ت�سمل 

اأي�ساً القدرة والإرادة على التحقيق في الملاحقة الق�سائية 

لنتهاكات حقوق الإن�سان، وبالأخ�س عندما يكون اأفراد ال�سرطة اأو 

موظفو الحكومة هم من يرتكبون هذه النتهاكات.

في تنزانيا، اجتمع مدافعون عن حقوق الإن�سان، ومنظمات 

ن�سائية غير حكومية، ومدّعون عامّون وق�ساة، للاتفاق على خطط 

م�ستركة لمعالجة وتقديم ال�ست�سارات والتحقيق في ومقا�ساة 

جرائم الجن�س والعنف المنزلي، ونتج عن هذا الجتماع التفاق 

على اإحالة المجرمين من قبل ال�سرطة والمدّعين العامّين اإلى 

المنظمات غير الحكومية لتزويد ال�سحايا بالم�سورة والدعم. 

وافقت المنظمات غير الحكومية على اأن تن�سح ال�سحايا باأنه من 

الأف�سل لم�سلحتهم الت�سال بال�سرطة والمحاكم عند العتداء 

عليهم. كما وافقت اأي�ساً المنظمات غير الحكومية على دعم 

ال�سحايا خلال هذه الإجراءات القانونية. وقامت ال�سحافة بمهمة 
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التعليم المتعلق بالخيارات الوقائية التي توؤمنها المنظمات غير 

الحكومية بالن�سبة لق�سايا العنف المنزلي والغت�ساب. بهذه 

الطريقة، وجدت جميع هذه العنا�سر المتباينة م�سالح م�ستركة 

تلبّي جميع اأهدافها.

عند القيام بالتدريب على حقوق الإن�سان، يجب ان يكون المُدرّب 

على علم بوجود، وان يذّكر، مثل هذه المنظمات كالمنظمات 

غير الحكومية ونقابات المحامين، وال�سحافة، وحتى ال�سرطة، 

وال�سلطات الق�سائية، بالنتيجة المحققة من الكفاح لت�سبح الدولة 

مجتمعاً مدنياً يعمل بانتظام. ان فوائد العي�س في مجتمع كهذا 

تفر�س م�سوؤوليات مقابلة لها، لكن اإذا قمنا بالجهد، والن�ساط، 

والمثابرة، والرغبة في العمل معاً واإيجاد م�سالح م�ستركة، فان 

التغيير الإيجابي ممكن بالتاأكيد.
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101 اأداة لتعزيز الت�سامح 

اإن هذه الن�سرة، ال�سائعة ال�ستعمال في المدار�س الأميركية، هي 

من اإنتاج المركز القانوني الجنوبي. تدعو الن�سرة القراء، بلغة 

ب�سيطة �سهلة الفهم، لي�س اإلى تقبّل التنوع فح�سب بل اإلى تكريمه 

اأي�ساً. وهي تت�سمن اأفكاراً ت�سلح للاأفراد، والبيت، والمدر�سة، 

ومكان العمل، والمجتمع.   

من القتراحات التي تطرحها الن�سرة:

اأخذ اإجازة من العمل اأو المدر�سة ترمي اإلى الطلاع على تاريخ 

الحقوق المدنية وزيارة مواقع اأ�سا�سية ومتاحف لها �سلة بهذا 

الأمر.

البدء ببرنامج مرا�سلة يرمي اإلى الت�سال باأنا�س من مختلف 

فئات المجتمع ومن مختلف اأنحاء البلاد اأو العالم. 

ت�سجيع المدار�س على تاأمين موارد مت�ساوية للبرامج الريا�سية 

لكل من الذكور والإناث. 

القيام بحملات لثنيَ المدار�س عن ا�ستخدام �سعارات تنم عن 

التفرقة. 

تدعو الن�سرة القراء اأي�ساً اإلى التعهد بتبني مبداأ الت�سامح. يتعهد 

الذين يفعلون ذلك اأن يتفح�سوا اأ�سباب التحيّز لديهم، ويتخل�سوا 

منها، ويجعلوا من اأنف�سهم قدوة للذين يلتقونهم، ويجاهروا دائما 

بالكلام �سد الحقد والظلم. تختتم الن�سرة موادها بالعبارة 

التالية: »نحن نت�سارك في عالم واحد. رغم كل ما بيننا من 

اختلافات، اإن بال�سيا�سية، اأو العرق، اأو القت�ساد، اأو القدرات، اأو 

الثقافة، اأو اللغة – فاإننا نت�سارك في عالم واحد. اأن يكون الإن�سان 

مت�سامحاً يعني اإنه يرحّب بالفروقات واأن يُ�سعد بالم�ساركة.«
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